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GACETA DE LA JUDICATURA

RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA

ACUERDO PCSJA20-11566
05/06/2020

"Por el cual se aclara el Acuerdo PCSJA20-11565 del 4 de junio de 2020"

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA

En uso de sus facultades constitucionales y legales, en especial las conferidas por la Ley
270 de 1996, y

CONSIDERANDO

Que mediante el Acuerdo PCSJA20-11565 del 4 de junio de 2020, el Consejo Superior de
la Judicatura modifico el valor de las actividades del proyecto de fortalecimiento de los
esquemas de apoyo en la Rama Judicial a nivel nacional y autorizé al Director Ejecutivo de
Administracion Judicial para celebrar un nuevo contrato con la Unidad Nacional de
Proteccién — UNP para el fortalecimiento de la infraestructura de proteccion de servidores
judiciales clasificados con nivel de riesgo.

Que el articulo segundo del citado acuerdo autorizd la contratacion hasta por el valor de
$929.355.24, siendo lo correcto la suma de $929.355.224, razén por la cual se hace
necesario aclararlo en dicho sentido.

ACUERDA:

ARTICULO 1 Aclarar el articulo segundo del Acuerdo PCSJA20-11565 del 4 de junio de
2020", el cual quedara asi:

ARTICULO 2 Autorizar al Director Ejecutivo de Administracion Judicial para celebrar
un nuevo contrato con la Unidad Nacional de Proteccion - UNP Renting de
vehiculos hasta por valor de $929.355.224, para el fortalecimiento de la
infraestructura de proteccién de servidores judiciales clasificados con nivel de
riesgo.

ARTICULO 2 El presente acuerdo rige a partir de la fecha de su publicacion en la Gaceta de
la Judicatura.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Bogota, D. C., a los cinco (5) dias del mes de junio del afio dos mil veinte (2020).

DIANA ALEXANDRA REMOLINA BOTIA

Presidenta
PCSJ/MMBD

ANO XXVII - VOLUMEN XXVII — Ordinaria No. 37 1



ACUERDO PCSJA20-11567
05/06/2020

“Por medio del cual se adoptan medidas para el levantamiento de los términos judiciales y se
dictan otras disposiciones por motivos de salubridad publica y fuerza mayor”

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA

En uso de sus facultades constitucionales y legales, en especial las conferidas por el articulo 85 de
la Ley 270 de 1996, numerales 13, 16, 24 y 26, de conformidad con lo decidido en la sesion del 4
de junio de 2020, y

CONSIDERANDO:

Que mediante la Resolucién 385 del 12 de marzo de 2020 el Ministerio de Salud y Proteccién
Social declaré la emergencia sanitaria por causa del coronavirus COVID-19 en el territorio
nacional, la cual fue prorrogada hasta el 31 de agosto de 2020 por la Resolucion 844 del 26 de
mayo.

Que el Consejo Superior de la Judicatura, mediante los acuerdos PCSJA20-11517, PCSJA20-
11518, PCSJA20-11519, PCSJA20-11521, PCSJA20-11526, PCSJA20-11527, PCSJA20-11528,
PCSJA20-11529, PCSJA20-11532, PCSJA20-11546, PCSJA20-11549 y PCSJA20-11556
suspendid los términos judiciales, establecié algunas excepciones y adopt6d otras medidas por
motivos de salubridad publica y fuerza mayor con ocasion de la pandemia de la COVID-19, la
cual ha sido catalogada por la Organizacion Mundial de la Salud como una emergencia de salud
publica de impacto mundial.

Que mediante el Decreto 564 del 15 de abril de 2020 se determiné que los términos de
prescripcion y de caducidad previstos, en cualquier norma sustancial o procesal para derechos,
acciones, medios de control o presentar demandas ante la Rama Judicial, sean de dias, meses o
afos, se encuentran suspendidos desde el 16 marzo 2020 hasta el dia que el Consejo Superior de
la Judicatura disponga la reanudacion de los términos judiciales, y que esta suspension no es
aplicable en materia penal.

Que atendiendo a la capacidad institucional en las circunstancias actuales y a la necesidad de
proteger la salud de los servidores judiciales, abogados y usuarios de la Rama Judicial,
paulatinamente se han ido adaptando las condiciones operativas para ampliar las excepciones a la
suspension de términos a otros procesos y actuaciones, de manera que se puedan desarrollar en
forma adecuada y segura.

Que las medidas y protocolos expedidos por el Consejo Superior de la Judicatura, a partir de la
declaratoria de emergencia sanitaria, buscan la proteccion especial de mujeres, nifios, nifas,
adolescentes, adultos mayores y personas en condicion de discapacidad, entre otros.

Que la legislacion vigente, incluidos los diferentes cddigos procesales, le dan validez a los actos y
actuaciones realizados a traves de medios tecnoldgicos o electrénicos vy, los servidores judiciales
tienen la facultad establecida en el inciso 2 del articulo 95 de la Ley 270 de 1996.
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Que, el Consejo Superior de la Judicatura, por diversos medios, ha ordenado acciones para
controlar, prevenir y mitigar la emergencia en aras de la proteccion de la salud y la vida de los
servidores y usuarios de la justicia, asegurando de paso la prestacién del servicio mediante la
adopcion de protocolos de bioseguridad y el uso de tecnologias y herramientas telematicas.

Que mediante la Circular PCSJC20-11 del 31 de marzo de 2020, el Consejo Superior de la
Judicatura profirié instrucciones sobre las herramientas tecnoldgicas de apoyo a disposicion de
los servidores de la Rama Judicial en el marco de la contingencia, en particular lo relacionado con
las de envio de mensajes de datos, las audiencias o sesiones virtuales con y sin efectos procesales,
el almacenamiento de informacidn y el sistema de gestion de correspondencia administrativa.

Que para el desarrollo virtual de las audiencias con efectos procesales se cuenta
con un servicio institucional de agendamiento de audiencias y ademas con otras herramientas
asociadas al correo electronico institucional, las cuales cuentan con soporte para la Rama Judicial,
y que los servidores judiciales tienen la facultad establecida en el inciso 2 del articulo 95 de la
Ley 270 de 1996.

Que inicialmente el Consejo Superior de la Judicatura expidi6 la Circular 10 del 25 de marzo de
2020 sobre autorizaciones de pago de depoésitos judiciales por concepto de alimentos y que
actualmente rige la Circular 17 del 29 de abril de 2020 mediante la cual se autoriz6 de manera
transitoria el pago de los depdsitos judiciales por cualquier concepto a través del Portal Web
Transaccional del Banco Agrario de Colombia, sin acudir a formatos fisicos o desplazamientos de
los usuarios a la sede judicial y se adoptaron otras medidas especiales.

Que el Consejo Superior de la Judicatura habilito en el Sistema del Registro Nacional de
Abogados -SIRNA-, el procedimiento para que los profesionales del derecho registren o
actualicen la cuenta de correo electronico, con el fin de facilitar el uso de las tecnologias en las
gestiones ante los despachos judiciales.

Que frente a la necesidad del desplazamiento, asistencia a sedes y manejo documental, mediante
la Circular 15 del 16 de abril de 2020, el Consejo Superior de la Judicatura estableci6 el protocolo
para el manejo de documentos y expedientes fisicos en las sedes y la posibilidad de su retiro.

Que el Director Ejecutivo de Administracion Judicial expidio la Circular DEAJC20-35 que
establece el protocolo de acceso a sedes y otras medidas complementarias para prevencion del
contagio con la COVID-19.

Que el Consejo Superior de la Judicatura dispuso y seguird disponiendo los recursos requeridos
para atender las necesidades derivadas de la emergencia y que para tal efecto la Direccién
Ejecutiva de Administracion Judicial realizara los traslados presupuestales necesarios.

Que mediante el Decreto 749 del 28 de mayo de 2020 se ordené el aislamiento preventivo
obligatorio de todas las personas habitantes de la Republica de Colombia, a partir de las cero
horas (0:00 a.m) del 1 de junio de 2020 hasta las cero horas (0:00 a.m) del 1 de julio de 2020, en
el marco de la emergencia sanitaria por el coronavirus COVID-19.

Que el articulo 3 de dicho decreto establece los casos o actividades en los cuales se permite el
derecho de circulacién de las personas y en el numeral 13 se incluyen las actividades de los
servidores publicos y contratistas del Estado para garantizar el funcionamiento de los servicios
del Estado.
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Que mientras se aseguran las acciones de normalizacion, como regla general, los términos
judiciales y administrativos continuaran suspendidos bajo las excepciones que se establezcan por
el Consejo Superior de la Judicatura.

Que cumplidas las acciones de normalizacion, se levantaran los términos judiciales y
administrativos en la Rama Judicial, bajo las reglas, condiciones y operatividad establecidas para
tal fin.

Que dentro del contexto anterior, el Consejo Superior de la Judicatura mantendré la regla de que
los servidores judiciales laboren bajo el esquema de trabajo no presencial, en casa o0 a
distancia, alternado con el presencial, progresivo y organizado por turnos.

Que para el desarrollo de la actividad de la Rama Judicial se continuard privilegiando la
virtualidad aunque si las circunstancias lo demandan, esta se adelantara de manera presencial, con
las restricciones de acceso que establezca el director del proceso y bajo las condiciones
especificas establecidas a partir de las reglas de normalizacion.

Que el trabajo en casa debe caracterizarse por su flexibilidad, comprension, creatividad y garantia
de las mejores condiciones posibles para los servidores judiciales.

Que se considera prioritario continuar prestando el servicio en la Rama Judicial y a la vez
proteger la salud de servidores, abogados y usuarios de la Rama Judicial, en el marco de las
medidas que vayan siendo adoptadas por el Gobierno Nacional.

ACUERDA:

Capitulo 1. Suspension, excepciones y levantamiento de los términos judiciales

Articulo 1. Levantamiento de la suspension de términos judiciales. La suspension de
términos judiciales y administrativos en todo el pais se levantara a partir del 1 de julio de 2020 de
conformidad con las reglas establecidas en el presente Acuerdo.

Paragrafo. Desde el 17 de junio, conforme a las indicaciones de jefes de despachos o
dependencias, los servidores podran acudir a las sedes con el fin de realizar tareas de planeacion y
organizacion del trabajo, sin atencion al publico, bajo las condiciones establecidas en el presente
Acuerdo.

Articulo 2. Suspension de términos judiciales. Se prorroga la suspension de términos judiciales
en el territorio nacional, desde el 9 de junio hasta el 30 de junio de 2020 inclusive. Se exceptlan
de esta suspension de términos los asuntos sefialados en los articulos siguientes.

Articulo 3. Acciones de tutela y habeas corpus. Se exceptdan de la suspension de términos
prevista en el articulo 2 del presente Acuerdo las acciones de tutela y los habeas corpus. La
recepcion de tutelas y habeas corpus se hara mediante correo electronico o el canal que se
disponga para el efecto, y para su trdmite y comunicaciones se hard uso de las cuentas de correo
electronico y herramientas tecnoldgicas de apoyo.

Parégrafo. Los despachos judiciales no remitirdn los expedientes de acciones de tutela a la Corte
Constitucional hasta tanto se levante la suspension de términos.
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Articulo 4. Exoneracidn reparto de tutelas y habeas corpus. Desde el 9 de junio hasta el 30 de
junio de 2020 inclusive, se exonera del reparto de acciones de tutela y de habeas corpus a los
juzgados penales municipales con funcién de control de garantias del Sistema Penal Acusatorio y
de Ejecucion de Penas y Medidas de Seguridad en el pais, siempre que existan las circunstancias
habituales para realizar el reparto entre distintos grupos, clases o categorias de despachos
judiciales.

Las tutelas y los habeas corpus que sea necesario asignar durante los fines de semana y dias
festivos, se realizard entre los despachos judiciales que se encuentren en turno o disponibilidad,
asi involucren a los juzgados de que trata el inciso anterior.

Articulo 5. Control constitucional de decretos legislativos. Se exceptdan de la suspension de
términos prevista en el articulo 2 del presente Acuerdo las actuaciones que adelante la Corte
Constitucional con ocasion de la expedicién de decretos por el Presidente de la Republica, en
ejercicio de las funciones del articulo 215 de la Constitucion Politica.

Articulo 6. Excepciones a la suspension de términos en materia de lo contencioso
administrativo. Se excepttan de la suspension de términos prevista en el articulo 2 del presente
Acuerdo las siguientes actuaciones en materia de lo contencioso administrativo:

6.1.Las que adelanten el Consejo de Estado y los tribunales administrativos, con ocasion del
control inmediato de legalidad, de conformidad con las competencias establecidas en el
articulo 20 de la Ley 137 de 1994 y en los articulos 111, numeral 8, 136 y 151, numeral
14 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

6.2.El medio de control de nulidad por inconstitucionalidad contra actos administrativos
expedidos desde la declaratoria de la emergencia sanitaria.

6.3.El medio de control de nulidad contra los actos administrativos que se hayan expedido
desde la declaratoria de la emergencia sanitaria.

6.4.La aprobacién o improbacién de las conciliaciones extrajudiciales que estuvieran
pendientes de decision en juzgados y tribunales administrativos al 16 de marzo de 2020,
fecha a partir de la cual se dio inicio a la suspensién de términos.

6.5. Todos los medios de control establecidos en la Ley 1437 de 2011 cuando los procesos se
encuentren para dictar sentencia, en primera, segunda o Unica instancia, asi como sus
aclaraciones o adiciones. Estas decisiones se notificaran electronicamente, pero los
términos para su control o impugnacion seguiran suspendidos hasta tanto el Consejo
Superior de la Judicatura lo disponga.

6.6.Las acciones previstas en el Decreto 01 de 1984, cuando los procesos se encuentren para
dictar sentencia en primera, segunda o Unica instancia, asi como sus aclaraciones o
adiciones. Estas decisiones se notificaran electronicamente, pero los términos para su
control o impugnacién seguiran suspendidos hasta tanto el Consejo Superior de la
Judicatura lo disponga.

Articulo 7. Excepciones a la suspension de términos en materia penal. Se exceptian de la
suspension de términos prevista en el articulo 2 del presente Acuerdo las siguientes actuaciones
en materia penal:
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7.1.Con relacién a la funcion de control de garantias se atenderan los siguientes asuntos:

Audiencias concentradas de legalizacioén de captura, formulacion de imputacion y
solicitudes de medidas de aseguramiento de detencion.

Prorroga, sustitucion y revocatoria de medida de aseguramiento cuya solicitud sea
con persona privada de la libertad, las cuales se adelantardn de manera virtual.
Peticiones de libertad, las cuales se adelantaran de manera virtual.

Control de legalidad posterior, que se adelantaran de manera virtual.

Las solicitudes de orden de captura, las cuales se adelantaran de manera virtual.
Audiencia de autorizacion previa de bldsqueda selectiva en bases de datos, que se
realizara virtualmente.

Declaratoria de persona ausente, cuya audiencia se adelantara en forma virtual.
Declaratoria de contumacia, audiencia que se efectuara de manera virtual.

Peticiones de suspension del poder dispositivo del articulo 85 del Cddigo de
Procedimiento Penal, audiencia que se realizara virtualmente.

Entrega provisional o definitiva de vehiculos automotores del articulo 100 de la Ley
906 de 2004, audiencia que se realizara virtualmente.

Medidas de proteccién provisional de victimas de delitos de violencia intrafamiliar,
audiencia que se efectuara de manera virtual.

Control judicial y de legalidad en la aplicacion del principio de oportunidad,
audiencia que se hard virtualmente.

. Audiencias de formulacién de imputacion cuando no se solicita la imposicién de

medida de aseguramiento de detencidn preventiva, que se realizardn virtualmente.
Audiencias concentradas de formulacion de imputacion y de peticion de medida de
aseguramiento no privativa de la libertad, que se adelantaran de manera virtual.

7.2.En lo referente a la funcidn de conocimiento en materia penal se atenderan:

Los procesos con persona privada de la libertad, siempre que las audiencias se
puedan realizar virtualmente.

Los procesos de Ley 906 de 2004 que se encuentren para proferir sentencia o en los
gue ya se dicto el fallo.

Los procesos de Ley 600 de 2000 en que haya finalizado el periodo probatorio del
juicio.

Los procesos en los que esté proxima a prescribir la accién penal.

Solicitud de preclusion por muerte del indiciado o procesado, audiencia que se
realizard virtualmente.

Procesos en los que interrumpida la prescripcion, la accion penal comenzo a correr
de nuevo por tres (3) afios, de conformidad con el articulo 292 de la Ley 906 de
2004.

La Sala de Casacion Penal de la Corte Suprema de Justicia ademds continuara
atendiendo los tramites que impliquen la libertad inmediata de los procesados en
asuntos de casacion, extradicidn, impugnacion especial, revision, definicion de
competencia, segunda instancia y casos proximos a prescribir, privilegiando el uso
de medios electronicos.

La Sala Especial de Instruccion de la Corte Suprema de Justicia continuard
atendiendo las actuaciones, diligencias y sesiones en las investigaciones en curso,
privilegiando el uso de los medios electrdnicos.

7.3.En lo relativo a la funcion de ejecucion de la sancion o de la pena se atenderan:
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a. Las libertades por pena cumplida, con o sin redencion de pena, libertad condicional,
prision domiciliaria y formalizacidn de la reclusion, mediante trabajo en casa de
manera virtual.

b. Las actuaciones de los juzgados de responsabilidad penal para adolescentes en el
seguimiento de la sancidén privativa de la libertad, a partir del informe psicosocial
actualizado que sera remitido de manera electronica para que el despacho resuelva,
por escrito, lo pertinente de conformidad con los articulos 178 y 187 de la Ley 1098
de 2006, auto interlocutorio que también sera notificado por medio electrénico.

7.4.Procesos de extincion de dominio que se encuentren para dictar sentencia, de primera o
segunda instancia.

Articulo 8. Excepciones a la suspension de términos en materia civil. Se excepttian de la
suspension de términos prevista en el articulo 2 del presente Acuerdo las siguientes actuaciones
en materia civil, las cuales se adelantaran de manera virtual:

8.1.En primera y Unica instancia, la emision de sentencias anticipadas, y las que deban
proferirse por escrito, si ya esta anunciado el sentido del fallo.

8.2.El tramite y decision de los recursos de apelacion y queja interpuestos contra sentencias y
autos, asi como los recursos de suplica.

8.3.El tramite y resolucion de los recursos de apelacion interpuestos contra autos y sentencias
proferidas por autoridades administrativas que ejercen funciones jurisdiccionales.

8.4.El levantamiento de medidas cautelares sujetas a registro.

8.5.La liquidacion de créditos.

8.6.La terminacion de procesos de ejecucion por pago total de la obligacion.
8.7.El pago de titulos en procesos terminados.

8.8.En los procesos ejecutivos en tramite, el auto al que se refiere el inciso 2 del articulo 440
del Cédigo General del Proceso.

8.9.El proceso de restitucion de tierras consagrado en la Ley 1448 de 2011 y en los decretos
4633, 4634 y 4635 de 2011, con excepcion de las inspecciones judiciales y diligencias de
entrega material de bienes. Todas aquellas actuaciones o diligencias judiciales del
proceso de restitucion de tierras que no se puedan hacerse de forma virtual o que
requieran el desplazamiento del personal para su realizacion seguirdn suspendidas.

Articulo 9. Excepciones a la suspension de términos en materia de familia. Se excepttan de la
suspension de términos prevista en el articulo 2 del presente Acuerdo las siguientes actuaciones
en materia de familia:

9.1. Procesos de adopcidn, los cuales se adelantaran de manera virtual.

9.2. Los siguientes procesos que estén en tramite:
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a. Las medidas de proteccion en los casos de violencia intrafamiliar, cuando en el lugar
no haya comisario de familia.

b. Restablecimiento de derechos por pérdida de competencia de la autoridad
administrativa y homologaciones, siempre que se pueda adelantar de manera virtual.

c. Restitucion internacional de derechos de nifios, nifias y adolescentes, que se
adelantara virtualmente.

d. Las relacionadas con depdsitos judiciales por concepto de alimentos, tendientes a
ordenar y autorizar su pago de conformidad con las reglas definidas por el Consejo
Superior de la Judicatura.

9.3. Sentencias anticipadas en los términos del articulo 278 del Codigo General del Proceso.

9.4. Sentencias de plano en los términos del numeral 4 del articulo 386 del Codigo General
del Proceso.

9.5. El tramite y decision de los recursos de apelacion y queja interpuestos contra sentencias
y autos, asi como los recursos de suplica.

9.6. Sentencias en los procesos contenciosos en los que el demandado esté representado por
curador y no haya pruebas pendientes por practicar.

Articulo 10. Excepciones a la suspension de términos en materia laboral. En materia laboral
se exceptlan de la suspension de términos prevista en el articulo 2 del presente Acuerdo las
siguientes actuaciones en Unica, primera y segunda instancia, segun corresponda, que se
adelantaran de manera virtual, siempre que se encuentren en tramite y respecto de las cuales se
haya fijado fecha para celebrar la audiencia de los articulos. 72, 77 u 80 del Codigo Procesal del
Trabajo:

10.1. Pension de sobrevivientes cuando haya interés de adultos mayores y/o de menores de
edad.

10.2. Todos los procesos que tengan solicitud de persona en condicion de discapacidad.
10.3. Los procesos escriturales de fuero sindical pendientes de resolver la segunda instancia.
10.4. Reconocimiento de pension de vejez.

10.5. Procesos escriturales

10.6. Reconocimiento de pensién de invalidez.

10.7. Nulidad o ineficacia del tralado al régimen de ahorro individual con solidaridad.

10.8. Incrementos y retroactivos pensionales.

10.9. Procesos especiales de suspension, disoluciéon y cancelacion del registro sindical.

10.10. Incrementos, reajustes y retroactivos pensionales, auxilios funerarios,
reconocimiento de intereses moratorios de que trata el articulo 141 de la ley 100 de
1993, y reconocimiento y reliquidacién de indemnizacion sustitutiva, ante jueces de
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pequefias causas laborales.

Articulo 11. Excepciones a la suspension de términos en materia disciplinaria. Se exceptuian
de la suspension de términos prevista en el articulo 2 del presente Acuerdo las siguientes
actuaciones en materia disciplinaria:

11.1 Los procesos regidos por las leyes 734 de 2002 y 1123 de 2007 que Se encuentren para
fallo.

11.2 Los conflictos de competencia de diferentes jurisdicciones de cualquier materia.

Articulo 12. Conflictos y definiciones de competencia. Los conflictos o definiciones de
competencia a cargo de los tribunales superiores se podran resolver en salas especializadas o
mixtas, segun corresponda.

Articulo 13. Suspensién de términos administrativos. Prorrogar desde el 9 de junio hasta el 30
de junio de 2020 inclusive, la suspension de las siguientes actuaciones administrativas que
cumplen la Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial y sus seccionales:

a. Procesos administrativos de cobro coactivo.
b. Procesos administrativos de reclamaciones salariales y prestacionales.

Capitulo 2. Condiciones de trabajo en la Rama Judicial

Articulo 14. Prestacion del servicio. Mientras dure la suspension de términos, asi como cuando
ésta se levante, los servidores de la Rama Judicial continuaran trabajando de manera preferente en
su casa mediante el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones. Cuando para
cumplir con las funciones o la prestacion del servicio sea necesaria la presencialidad en la sede de
trabajo se atenderan las disposiciones establecidas en el presente Acuerdo.

Articulo 15. Presencialidad. Para prestar los servicios que requieren presencialidad en las sedes
podrén asistir como méaximo el 20 % de los servidores judiciales por cada despacho, secretaria,
oficina, centro o dependencia en general.

El magistrado, juez o jefe organizara la asistencia a las sedes de acuerdo con las necesidades de su
despacho o dependencia y si es posible estableciendo un sistema de rotacion.

Quienes padezcan diabetes, enfermedad cardiovascular, incluida hipertension arterial y accidente
cerebrovascular, VIH, cancer, enfermedad pulmonar obstructiva crénica (EPOC); que usen
corticoides o inmunosupresores; que tengan mal nutricion (obesidad o desnutricion); que sean
fumadores; mayores de 60 afios 0 mujeres en estado de gestacion, no deberan asistir a las sedes
bajo ninguna circunstancia.

Paragrafo. A partir de las preexistencias reportadas por los servidores judiciales, los consejos
seccionales identificaran los casos en que pueda requerirse la adopcion de medidas especiales y
las gestionaran segun corresponda.

Articulo 16. Horarios y turnos de trabajo y de atencién al publico. Antes del 17 de junio, los
consejos seccionales de la judicatura, en coordinacion con los directores seccionales
correspondientes, expediran los actos administrativos en los que se definan los horarios y turnos
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de trabajo y de atencion al publico en cada uno de los distritos durante la emergencia. Estos
podran ser diferenciados segln las caracteristicas de las ciudades o regiones.

Paragrafo. La UDAE consolidara esta informacion sobre los horarios y turnos de trabajo y de
atencion al publico en la Republica de Colombia.

Capitulo 3. Ingreso y permanencia en las sedes de la Rama Judicial

Articulo 17. Reglas generales de acceso y permanencia en sedes. Para el ingreso y
permanencia de servidores judiciales, abogados, usuarios y ciudadania en general en las sedes de
la Rama Judicial deberan cumplirse las siguientes reglas:

a. Al momento de ingresar a las sedes de trabajo, los servidores judiciales, abogados,
usuarios y ciudadanos en general deberdn proporcionar sus datos de identificacion,
contacto, e informacion sobre su estado de salud, para poder hacer un adecuado control
del nivel de riesgo y seguimiento por el coronavirus COVID -19

b. No se permitira el acceso a las sedes judiciales 0 administrativas de ninguna persona que
presente o manifieste tener afecciones respiratorias o fiebre. Mediante termdmetro laser
o digital se tomara la temperatura a quienes quieran ingresar a las sedes y en su defecto
se diligenciara y firmara el formato de reporte de estado de salud.

c. Al ingreso a las sedes cada persona debe lavarse las manos o usar gel antibacterial; las
direcciones seccionales habilitaran instalaciones o estableceran mecanismos para el
lavado de manos y en su defecto suministraran gel antibacterial.

d. Es obligatorio el uso permanente de tapabocas.

e. Para el ingreso y dentro de las sedes judiciales o administrativas se deberd
mantener en todo momento una distancia minima de dos metros entre las personas
y evitar el contacto directo incluso para saludar.

Dependiendo del &rea del recinto podra restringirse el ingreso de personas para mantener
dicha distancia.

No se podran realizar reuniones presenciales en las que no se garantice dicha distancia
minima entre los asistentes.

f. Se evitard en lo posible el uso de ascensores; sin embargo si la necesidad lo exige se
deberd mantener el distanciamiento social dentro de los mismos y adoptar una posicion
de frente contra las paredes de la cabina, dando la espalda a las demés personas.

g. Los visitantes deben ingresar Gnicamente al lugar autorizado y por un periodo de tiempo
limitado. Solo se podra ingresar a los despachos judiciales para las actividades
estrictametne necesarias y con autorizacion expresa del juez.

h. Se deberdn acatar las medidas de autocuidado y bioseguridad contenidas en la
Resolucién 666 de 2020 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, asi como las que
emita el Consejo Superior de la Judicatura y la Direccion Ejecutiva de Administracion
Judicial para tales efectos.
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i. Antes del 1 de julio, los directores seccionales estableceran un sistema de ingreso a las
sedes para abogados, usuarios y ciudadanos que evite aglomeraciones. La DEAJ
consolidar la informacidn sobre los sistemas adoptados en todo el pais.

Paragrafo. Antes del 17 de junio, el Director Ejecutivo y los directores seccionales deberan
asegurar que las sedes a su cargo tengan la sefializacion y avisos necesarios informando las
condiciones de acceso y permanencia en las mismas, de uso de ascensores y las obligaciones de
cuidado, en general.

Articulo 18. Vigia de salud. Habra vigias de salud, encargados de que se diligencie el formato y
de entregar los elementos de proteccion y verificar el uso de tapabocas, para el ingreso a las sedes.
Los vigias de salud orientaran sobre las obligaciones de cuidado y las reglas de permanencia en
las sedes de la Rama Judicial.

Antes del 17 de junio, el Director Ejecutivo y los directores seccionales implementaran este
mecanismo en las sedes a su cargo.

Capitulo 4. Condiciones de bioseguridad

Articulo 19. Elementos de proteccion. Las direcciones seccionales garantizaran el suministro a
los servidores judiciales de los elementos de bioseguridad, tales como tapabocas, guantes y
caretas, cuando menos, y el mantenimiento de las sedes y elementos de aseo requeridos.

El Director Ejecutivo y los directores seccionales definirdn los responsables del suministro y
entrega de los elementos de proteccidn personal e insumos de limpieza necesarios en cada sede y
generaran un reporte semanal de elementos de proteccion entregados y disponibles.

Articulo 20. Condiciones especiales de proteccion. Para proteger la seguridad y salud de
guienes acudan a las sedes judiciales, la Direccidn Ejecutiva de Administracion Judicial -DEAJ-y
las direcciones seccionales cumpliran los siguientes lineamientos en las sedes a su cargo:

a. Se estableceran rutinas permanentes en todas las sedes para asegurar la limpieza de
entradas, barandas, zonas de atencidn al pablico, puertas, ventanas, ascensores, escaleras,
bafios, lavamanos, cocinas y lavaplatos. Igualmente, se establecerdn mecanismos de
verificacion de dichas rutinas. Se hara seguimiento especial a la ejecucién de los
contratos de aseo y al cumplimiento de las medidas de limpieza de sedes definidas para
contrarrestar el coronavirus COVID-19.

b. Se dispondra en todas las sedes de canecas especiales para la disposicion final de guantes
y tapabocas.

c. Revisar, organizar y demarcar los puestos de trabajo de manera que se mantenga una
distancia de dos metros entre los servidores.

d. En las sedes de la Rama Judicial se sellaran los espacios comunes y se demarcaran las
zonas de espera que puedan utilizarse sefialando los puestos que se inhabilitan para
garantizar la distancia de dos metros entre las personas.

e. Se deshabilitaran los identificadores de huellas y secadores de manos eléctricos.
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f. Se revisardn las condiciones y se estableceran medidas para la circulacién de aire en las
sedes.

g. La DEAJYy las direcciones seccionales revisaran los consumos de los 2 Gltimos meses de
elementos de proteccion, como guantes, tapabocas, caretas, gel antibacterial o jabén,
entre otros, para definir las necesidades segun un estimado de ocupacion del 20 % de las
sedes judiciales y realizar las adquisiciones que se requieran.

h. Cuando sea necesario, los consejos seccionales coordinaran con las autoridades locales el
cerramiento para evitar la aglomeracion de personas en el perimetro de las sedes.

Capitulo 5. Condiciones de trabajo virtual

Articulo 21. Uso de tecnologias. Mientras dure la suspensién de términos, asi como cuando ésta
se levante, se seguird privilegiando el uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, de preferencia institucionales, buscando optimizar los canales de acceso,
consulta y publicidad de la informacion.

La Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial con el Centro de Documentacion Judicial -
CENDOQJ debera presentar un perfil de proyecto para la implementacion de soluciones &giles de
transicion basadas en estandares para la recepcion segura de acciones y tramites, la radicacion y el
reparto web, la gestién de documentos electronicos, la firma y votaciones electronicas o la gestion
procesal via web, a partir de la identificacion de oportunidades. Para la planeacion y disefio del
proyecto debera considerarse la participacion seccional y eventuales usuarios. El proyecto debe
contemplar herramientas genéricas preexistentes como las colaborativas y deberan prever la
integracion o comunicacion con los sistemas de gestion procesal. El Consejo Superior de la
Judicatura, podra solicitar el apoyo o cooperacion de organizaciones o entidades para el desarrollo
de tales soluciones de innovacion de transicion.

Articulo 22. Aplicativos de recepcion de tutelas y habeas corpus y de firma electrénica.
Mientras dure la suspension de términos, asi como cuando ésta se levante, el envio de acciones de
tutela y h&beas corpus seguira haciéndose de manera electronica. Para las firmas de los actos,
providencias y decisiones se atendera lo dispuesto en el articulo 11 del Decreto 491 de 2020 o las
demas disposiciones que regulen el particular. Los servidores judiciales con condicion de
firmante institucional en la Rama Judicial haran uso de los mecanismos y herramientas de firma
disponibles.

Antes del 22 de junio, la Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial pondra en produccion la
primera version de los aplicativos de recepcion de tutelas, habeas corpus y de firma electronica,
con validacion de su funcionamiento, disponibilidad, los procedimientos, manuales y demés
documentacion validada con los actores necesarios.

Paragrafo 1. El Consejo Superior de la Judicatura y la Direccion Ejecutiva de Administracion
Judicial, en coordinacién con la Corte Constitucional, definiran e implementaran un plan de envio
electronico de los expedientes de tutela para el tramite eventual de revision a la Corte
Constitucional.

Paragrafo 2. EI Consejo Superior de la Judicatura, a través del Centro de Documentacion
Judicial -CENDQJ, la Oficina de Comunicaciones, la Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla y la
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Unidad de Informética, implementard plan de capacitacion comunicaciones, sobre el uso y
apropiacion de las soluciones de recepcion de tutelas y habeas corpus y de firma electrénica.

Articulo 23. Audiencias virtuales. Mientras dure la suspension de términos, asi como cuando
ésta se levante, para el desarrollo de las audiencias y diligencias se continuara privilegiando la
virtualidad. Si las circunstancias asi lo demandan, deberan realizarse de manera presencial, con
las restricciones de acceso que establezca el director del proceso y en el marco de los protocolos y
disposiciones del nivel central y seccional sobre condiciones de acceso y permanencia en sedes.

La Direccién Ejecutiva de Administracion Judicial debe asegurar los espacios de almacenamiento
en el servicio de nube con que se cuenta, para todas las audiencias con efectos procesales que se
realicen.

Articulo 24. Sesiones no presenciales. Las sesiones no presenciales de los érganos colegiados de
la Rama Judicial se podran realizar conforme lo dispone el articulo 12 del Decreto 491 de 2020.

Articulo 25. Herramienta de depositos judiciales. Antes del 22 de junio, la Direccion
Ejecutiva de Administracion Judicial debe coordinar y acordar con el Banco Agrario de
Colombia las acciones necesarias para mantener y optimizar las medidas para la administracion,
gestion y pago de los depdsitos judiciales a través y con preferencia de los medios electrénicos,
en particular del Portal Web Transaccional.

Articulo 26. Atencion al usuario por medios electronicos. Para la atencion y consultas de
usuarios y apoderados se privilegiara el uso de medios técnicos y/o electrénicos, como atencién
telefonica, correo electronico institucional u otros. La atencion en ventanilla, baranda o de manera
presencial se restringird a lo estrictamente necesario, atendiendo los protocolos y disposiciones
del nivel central y seccional sobre condiciones de acceso y permanencia en sedes.

Las direcciones seccionales de administracion judicial, en coordinacion con los funcionarios y
jefes de dependencia, verificaran el inventario y aseguraran la disponibilidad de los elementos y
medios técnicos en cada sede y depedencia para la recepcion, atencidn y/ o consultas de usuarios
y apoderados, como lineas telefonicas, carteleras u otros medios técnicos y electronicos. La DEAJ
realizara lo anterior respecto del nivel central.

Los Consejos Seccionales de la Judicatura en coordinacion con las direcciones seccionales de
administracion judicial, deben definir, expedir y comunicar los medios y canales técnicos y
electronicos institucionales concretos disponibles para la recepcion, atencién, comunicacion y
tramite de actuaciones por parte de los despachos judiciales, secretarias, oficinas de apoyo,
centros de servicios y deméas dependencias. ElI CSDJ a través CENDOJ con el apoyo de la
Oficina de Comunicaciones realizara lo anterior respecto del nivel central.

Paragrafo. Los Consejos Seccionales de la Judicatura deberan enviar la informacion prioritaria
de canales de atencion al CENDOQJ, de acuerdo al mecanismo que éste disponga, para su
publicacion en el portal Web de la Rama Judicial.

Articulo 27. Cuentas institucionales de correo electronico. Cada uno de los despachos
judiciales, secretarias, oficinas de apoyo, centros de servicios y deméas dependencias y usuarios
que asi lo requieran, tienen la responsabilidad de usar la cuenta de correo electrénico institucional
como herramienta tecnoldgica para el desarrollo de sus funciones.
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Antes del 17 de junio, el Consejos Superior de la Judicatura, a través del CENDOJ, publicaré en
la pagina el directorio de correos electronicos.

Paragrafo. El Consejo Superior de la Judicatura expedira un instructivo especifico para usuarios
internos y externos sobre las funcionalidades con efectos procesales del manejo de los correos
electronicos.

Articulo 28. Uso de medios tecnoldgicos en las actuaciones judiciales. Los jueces y
magistrados utilizaran preferencialmente los medios tecnoldgicos para todas las actuaciones,
comunicaciones, notificaciones, audiencias y diligencias, y permitirdn a las partes, abogados,
terceros e intervinientes actuar en los procesos mediante los medios tecnoldgicos disponibles,
evitando exigir y cumplir formalidades presenciales innecesarias.

Los memoriales y demés comunicaciones podran ser enviados o recibidos, por el despacho,
partes, apoderados e intervinientes, por correo u otro medio electrénico evitando presentaciones o
autenticaciones personales o adicionales de algun tipo.

De preferencia se usara el formato PDF para los documentos escritos enviados o recibidos por
medios electrénicos, usando algun mecanismo de firma para identificar al autor o emisor del
documento e identificAndolo con el numero del radicado del proceso cuando corresponda.

Sin perjuicio del tipo de soporte documental de las distintas piezas procesales, serd necesario
mantener la integridad y unicidad del expediente, para lo cual se hard uso de las herramientas
institucionales de almacenamiento disponibles.

Paragrafo 1. Antes del 1 de julio, EIl CENDOJ elaborard un protocolo estandar con las reglas,
requerimientos, herramientas y responsabilidades para asegurar la descarga, almacenamiento,
conformacion, integridad, archivo, acceso, consulta y disponibilidad del expediente, teniendo en
cuenta la diversidad de los tipos de soporte documental, en el marco de las politicas de gestion
documental.

Paragrafo 2. Los consejos seccionales de la judicatura en coordinacién con las direcciones
seccionales de administracion judicial, deben verificar y hacer seguimiento al protocolo de
integridad de expedientes.

Articulo 29. Publicacion de contenidos con efectos procesales. Los despachos judiciales del
pais podran publicar notificaciones, comunicaciones, traslados, avisos y otras publicaciones con
efectos procesales en el portal Web de la Rama Judicial. Esto sin perjuicio de las publicaciones
validas en los sistemas de informacion de la gestion procesal que puedan vincularse a los espacios
del portal Web. Antes del 1 de julio, el Consejo Superior de la Judicatura, a traves del Centro de
Documentacion Judicial -CENDOJ- establecerd e informard los lineamientos y protocolos,
internos y externos, sobre esta publicacion.

Articulo 30. Actualizacion de sistemas institucionales de informacion. Como parte de las
tareas de planeacion y organizacion del trabajo, los funcionarios judiciales y jefes de dependencia
deben actualizar los sistemas institucionales de informacion de la gestion judicial, las actuaciones,
novedades y anexos de los procesos tramitados durante la emergencia sanitaria.

Antes del 1 de julio, la Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial debe expedir lineamientos
estandar para el acceso remoto a equipos en condiciones de seguridad y proveera a las direcciones
seccionales de las condiciones 0 elementos que se requieran para su operativizacion.
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Articulo 31. Correos electronicos de abogados. Las partes, abogados, terceros e intervinientes
en los procesos judiciales o administrativos deberan suministrar la direccion de correo electrénico
para recibir comunicaciones y notificaciones. Los abogados litigantes inscritos en el Registro
Nacional de Abogados del Consejo Superior de la Judicatura deberan registrar y/o actualizar su
cuenta de correo electrénico, de conformidad con las directrices que emita el Consejo Superior a
través de la Unidad de Registro Nacional de Abogados.

El Consejo Superior de la Judicatura, por medio de la Unidad de Registro Nacional de Abogados
-URNA-, que actuara en coordinacion con la Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial,
desarrollaran en el SIRNA la funcién de consulta para los funcionarios judiciales de las cuentas
de correos electronicos registradas por los abogados litigantes.

Articulo 32. Canales electrénicos de informacion. En el portal Web y otros medios de
divulgacion de la Rama Judicial se publicaran los canales de recepcién y comunicacion
electronica institucional para los servicios habilitados de la administracion de justicia.

Se definird y ejecutara un modelo de orientacién y atencion primaria virtual a traves del portal
Web de la Rama Judicial.

Articulo 33. Plan de digitalizacién. EIl Consejo Superior de la Judicatura, a través de a
Direccién Ejecutiva de Administracion Judicial y del Centro de Documentacion Judicial -
CENDOJ-, disefiara el Plan de Digitalizacién de la Rama Judicial, estableciendo la priorizacion,
lineamientos, criterios, responsables y, en general, condiciones de operativizacion de la
digitalizacion, en el marco de la politica e instrumentos de gestion documental.

Paragrafo. El Consejo Superior de la Judicatura, a través del CENDOQJ, fijara los lineamientos
funcionales generales de digitalizacion y control documental, acordes con las politicas de gestion
documental institucionales y lo establecido en instrumentos técnicos como las tablas de retencién
documental.

Articulo 34. Protocolo de manejo de expedientes fisicos. Mientras se implementa un plan de
digitalizacion para el manejo de los documentos fisicos o cuando sea necesario retirar los
expedientes temporalmente de los despachos, se seguira el procedimiento contemplado en la
Circular 015 del 16 de abril de 2020 y cualquiera otro que establezca el Consejo Superior de la
Judicatura

Articulo 35. Estrategia de capacitacion. El Consejo Superior de la Judicatura, a través de la
Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla, el Centro de Documentacion Judicial -CENDOJ- y la
Unidad de Informaética, continuara con la implementacién de acciones de capacitacion a nivel
nacional en el uso y apropiacion de herramientas tecnolégicas por parte de los servidores de la
Rama Judicial para la gestion judicial y administrativa y se propenderd por generar espacios de
participacion de abogados litigantes y otros actores del sistema de justicia.

Para ello, la Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla - EJRLB, en coordinacion con el CENDOJ y
la DEAJ, publicaré las acciones periddicas en la vigencia 2020 de capacitacion virtual en asuntos
y temas practicos relacionados con la gestion procesal electronica y las herramientas electronicas
institucionales disponibles, incluyendo espacios de participacion de abogados litigantes y otros
actores del sistema de justicia.

Articulo 36. Apoyo. Los consejos seccionales de la judicatura y las direcciones seccionales de
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administracion judicial continuaran prestando el apoyo técnico, funcional y material necesario
para que los servidores judiciales y administrativos puedan adelantar sus labores con apoyo de
herramientas y medios tecnolégicos, de preferencia institucionales.

Los ingenieros seccionales prestaran el apoyo técnico que les corresponda, bajo la orientacion de
los directores seccionales de administracion judicial, sin perjuicio de las politicas y lineamientos
gue existan en el nivel central.

Capitulo 6. Condiciones de trabajo en casa

Articulo 37. Condiciones de trabajo en casa. Los magistrados, jueces, jefes y directores de
dependencia administrativa, con relacion a sus equipos de trabajo, estableceran las condiciones en
gue se encuentra cada uno de los servidores judiciales para desarrollar el trabajo en casa,
identificando, entre otras, si los servidores judiciales estan a cargo de hijos menores, o en edad
escolar y/o de adultos mayores o personas enfermas.

Para ello, la Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial elaborara un "Formato de consulta de
condiciones de los servidores judiciales relacionadas con el trabajo en casa" y los distribuird para
gue sea aplicado a los equipos de trabajo por los magistrados, jueces, jefes y directores de
dependencia administrativa.

Teniendo en cuenta las condiciones en las que se encuentra cada servidor judicial, Los
magistrados, jueces y jefes de dependencia en general, acordaran con cada uno de los miembros
de su equipo de trabajo las tareas a desarrollar, productos a entregar, periodicidad, fecha de
entrega, correo electrénico al cual deberan remitir la informacion y el horario en que cumpliran la
jornada laboral, respetando el derecho al descanso y a la desconexion laboral de los servidores
judiciales.

Articulo 38. Instructivo de trabajo en casa. Antes del 1 de julio, la DEAJ elaborard un
instructivo de recomendaciones para el trabajo en casa el cual sera divulgado ampliamente entre
los servidores judiciales.

Capitulo 7. Seguimiento y vigencia

Articulo 39. Protocolos locales. Antes del 17 de junio, la Direccidn Ejecutiva y cada direccién
seccional, en coordinacion con los consejos seccionales respectivos, definiran y expediran un
protocolo local en el que se establezcan las acciones y responsabilidades concretas en las sedes a
su cargo para asegurar el cumplimiento de la circular DEAJC20-35 y de los lineamientos
establecidos en este Acuerdo.

Articulo 40. Seguimiento implementacion de condiciones y medidas de bioseguridad. Los
consejos seccionales de la judicatura haran el seguimiento a la implementacién y correcta
aplicacion de las condiciones, medidas de bioseguridad y lineamientos establecidos en este
Acuerdo.

Adicionalmente, habilitardn un buzon digital de quejas, sugerencias o felicitaciones para cada
seccional. Los consejos seccionales consolidaran y presentaran un informe mensual al Consejo
Superior de la Judicatura sobre la gestién de este buzdn digital sefialando las inquietudes mas
frecuentes y las soluciones dadas.
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Articulo 41. Obligatoriedad. De conformidad con lo dispuesto en la Constitucion Politica de
Colombiay en la Ley Estatutaria de Administracion de Justicia, Ley 270 de 1996, la aplicacién de
las reglas establecidas en este acuerdo es de obligatorio cumplimiento.

Articulo 42. Vigencia. El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de publicacién en la Gaceta
de la Judicatura.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota, D. C., a los cinco (05) dias del mes de junio del afio dos mil veinte (2020).

DIANA ALEXANDRA REMOLINA BOTIA
Presidenta

PCSJ/DARB/MMBD
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