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ACUERDO No. 738 DE 2000

(Marzo 14)
“Por medio del cual se reglamenta el artículo 63 de la Ley 270 de 1996”

LA SALA ADMINISTRATIVA DEL

CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA

En ejercicio de la facultad contemplada en el artículo 63 de la Ley 270 de 1996,

ACUERDA

CAPITULO I

OBJETO Y BASES PARA DETERMINAR LOS DESPACHOS JUDICIALES OBJETO DE DESCONGESTION

ARTICULO PRIMERO.- Objeto. Mediante el presente Acuerdo la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura reglamenta la forma como, en caso de congestión de los despachos judiciales, la Corte Suprema de Justicia, el Consejo de Estado, la Sala Jurisdiccional Disciplinaria del Consejo Superior de la Judicatura y los tribunales pueden redistribuir los asuntos que aquellos tengan para fallo entre los tribunales, salas disciplinarias de los consejos seccionales y juzgados; la manera como se deben seleccionar los procesos cuyas pruebas puedan ser practicadas por otros jueces en comisión otorgada por el juez de conocimiento; y el procedimiento para el traslado de jueces fuera del lugar de su sede, con el fin de instruir y practicar pruebas en procesos que estén conociendo otros jueces, y para crear cargos de magistrados y jueces de descongestión para sustanciación o fallo. 

ARTICULO SEGUNDO.- Bases para determinar los despachos objeto de descongestión. Para determinar los despachos objeto de descongestión se tomarán en cuenta las siguientes bases: 

1. 
Factor de represamiento anual (FRA). Frente a la carga laboral, este factor indica la proporción de procesos que al finalizar un período de doce (12) meses quedó pendiente de trámite en cada despacho para el período siguiente.

2. 
Factor de represamiento anual ponderado (FRAP). Es un factor de ajuste que involucra el valor absoluto del inventario final y que equivale al resultado de la distribución porcentual del conjunto de datos de inventario de los despachos que se están evaluando.

3. 
Volumen estándar de egresos por especialidad a nivel nacional (VEE)(identificado como X en la matriz). Se refiere al volumen mínimo de procesos que un funcionario está en capacidad de evacuar en un período de un año. 

ARTICULO TERCERO.- Congestión. Existe congestión en un despacho cuando le queda acumulada, pendiente de trámite, una cantidad superior al 35% de los procesos que tuvo a su cargo durante los últimos doce (12) meses, es decir, cuando su factor de represamiento anual ponderado (FRAP) supera este porcentaje.

ARTICULO CUARTO.- Metodología. Para determinar los despachos objeto de descongestión, se utilizará la Matriz de Prioridades, la cual combina la información del factor de represamiento anual ponderado (FRAP) y el volumen de egresos de cada despacho (VE).

Los resultados de esta combinación generarán los siguientes niveles:

P1: Prioridad Uno

P2: Prioridad Dos

NP: No prioritarios

Parágrafo. Para aplicar la metodología de que trata este artículo, se utilizará el documento “Metodología para aplicar medidas de descongestión”, que hace parte del presente acuerdo. 

CAPITULO II

REDISTRIBUCION DE PROCESOS 

ARTICULO QUINTO.- Solicitud de la medida de descongestión. Cuando el titular de un despacho judicial considere que éste se encuentra en estado de congestión, solicitará a la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura la redistribución de procesos para fallo.

El funcionario solicitante deberá anexar una relación de todos los procesos que a la fecha tenga para fallo, en estricto orden cronológico a partir y con anotación de la fecha de ingreso al despacho, código único de radicación del proceso, si fuere exigible, nombre de las partes o sujetos procesales y clase de proceso o delito que se persigue.

Parágrafo. La presidencia de la respectiva corporación nominadora del titular del despacho congestionado y de la sala administrativa del respectivo consejo seccional de la judicatura, podrán presentar la solicitud de que trata el presente artículo.

ARTICULO SEXTO.- Evaluación y aprobación de la solicitud. Recibida la solicitud, la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, de conformidad con la metodología descrita en el artículo cuarto de este Acuerdo, verificará el nivel de prioridad en que se encuentra el despacho solicitante y decidirá si hay lugar a aplicar la medida de descongestión.

Aprobada la aplicación de la medida de descongestión, la Sala Administrativa determinará los despachos que la apoyarán, su duración con indicación de la fecha de inicio, número total de procesos a redistribuir, y los mecanismos de control a aplicar, según el artículo 37 de este Acuerdo. 

Esta decisión se comunicará al solicitante y/o a la presidencia de la respectiva corporación nominadora, con copia de la relación anexa a la solicitud. 

ARTICULO SEPTIMO.- Asignación de procesos. La presidencia de la correspondiente corporación, con base en la relación anexa, asignará mediante sorteo y de manera proporcional a la capacidad de los que deben apoyar la medida y, según la especialidad del cargo, los procesos materia de redistribución, de lo cual se dejará constancia en acta.

Copia del acta de asignación de procesos y de la relación a que se refiere el artículo quinto, se enviará a la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura.

ARTICULO OCTAVO.- Comunicaciones. La redistribución de procesos se comunicará, mediante oficio, por la correspondiente corporación con copia del acta de asignación, tanto al funcionario cuyo despacho será descongestionado como a los que deben apoyarla, para que procedan de conformidad.

Copia de este oficio, se remitirá a la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura.

ARTICULO NOVENO.- Remisión de procesos. La remisión de procesos se efectuará por la secretaría de la sala especializada, sección, si la hubiere, o de la corporación, en caso contrario, respecto de magistrados, o la del juzgado objeto de descongestión, dentro de los diez días siguientes al recibo de la comunicación de que trata el artículo octavo, previo inventario detallado de aquellos, en la forma prevista en el capítulo VI de este Acuerdo, con destino a la secretaría de la sala, sección o juzgado al que pertenece el funcionario que apoyará la medida.

CAPITULO III

DESCONGESTION DE PRACTICA DE PRUEBAS MEDIANTE COMISION 

ARTICULO DECIMO.- Solicitud de la medida de descongestión. Cuando un despacho judicial considere que éste se encuentra congestionado de procesos en etapa probatoria, podrá solicitar a la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura la aplicación de una medida de descongestión. 

El funcionario solicitante deberá anexar una relación de todos los procesos cuyas pruebas, incluso inspecciones están pendientes de práctica, en estricto orden cronológico a partir y con anotación de la fecha del auto que las decretó, código único de radicación del proceso, si fuere exigible, nombre de las partes o sujetos procesales y clase de proceso o delito que se persigue.

Parágrafo.- La presidencia de la corporación nominadora del titular del despacho congestionado y de la sala administrativa del respectivo consejo seccional de la judicatura, podrán presentar la solicitud de que trata el presente artículo.

ARTICULO UNDECIMO.- Evaluación y aprobación de la solicitud. Recibida la solicitud, la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, de acuerdo con la metodología prevista en el artículo cuarto de este Acuerdo, verificará el nivel de prioridad en que se encuentra el despacho solicitante y decidirá si hay lugar a aplicar la medida de descongestión.

Aprobada la aplicación de la medida de descongestión, la Sala Administrativa determinará los despachos que la apoyarán, su duración con indicación de la fecha de inicio, número total de procesos a redistribuir y los mecanismos de control a aplicar según el artículo 37 de este Acuerdo. 

Esta decisión se comunicará al solicitante y/o a la presidencia de la corporación nominadora, con copia de la relación anexa a la solicitud. 

ARTICULO DUODECIMO.- Asignación de procesos. Decidida la redistribución, la presidencia de la respectiva corporación nominadora del titular del despacho congestionado, con base en la relación anexa, asignará mediante sorteo y de manera proporcional a la capacidad de los que deben apoyar la medida y según la especialidad del cargo, los procesos materia de redistribución, de lo cual se dejará constancia en acta.

Copia del acta de asignación de procesos y de la relación a que se refiere el artículo décimo, se enviará a la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura.

ARTICULO DECIMOTERCERO.- Comunicaciones. La redistribución de procesos se comunicará por la corporación, mediante oficio, con copia del acta de asignación, tanto al despacho judicial objeto de descongestión como a los que deben apoyarla, para que procedan de conformidad. 

Copia de este oficio se remitirá a la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura.

PARÁGRAFO.- La práctica de la comisión se sujetará, en lo pertinente, a las normas del Código de Procedimiento Civil.

CAPITULO IV

DESCONGESTION MEDIANTE EL TRASLADO DE FUNCIONARIOS

ARTICULO DECIMOCUARTO.- Decisión. Cuando la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura lo considere necesario, podrá designar entre los jueces de los despachos no congestionados, aquellos que deben trasladarse fuera del lugar de su sede para instruir y practicar pruebas en procesos que estén conociendo otros jueces de la misma especialidad y categoría, cuyos despachos estén ubicados en la prioridad uno (1) de la matriz señalada en el artículo cuarto de este Acuerdo.

PARAGRAFO PRIMERO. La presidencia del respectivo tribunal o los titulares de los juzgados congestionados en materia de pruebas, podrán solicitar la aplicación de la medida prevista en este artículo.

PARÁGRAFO SEGUNDO.- El traslado sólo se autorizará previa expedición del certificado de disponibilidad presupuestal requerida para atender los gastos que ocasione el desplazamiento del juez que apoyará la medida.

ARTICULO DECIMOQUINTO.- Comunicaciones. La medida de descongestión se comunicará, mediante oficio, tanto a los despachos objeto de descongestión como a los jueces que deben trasladarse, para que procedan de conformidad. 

Copia del oficio se remitirá a la sala administrativa del correspondiente consejo seccional de la judicatura.

ARTICULO DECIMOSEXTO.- Apoyo. Las salas administrativas de los respectivos consejos seccionales de la judicatura prestarán el apoyo necesario al juez trasladado para el cumplimiento de sus funciones y gestionarán ante las autoridades correspondientes su colaboración, cuando así se requiera.

CAPITULO V

DESCONGESTION POR CREACION DE CARGOS DE JUECES Y MAGISTRADOS

ARTICULO DECIMOSEPTIMO.- Creación. A través de sus presidencias, la Corte Suprema de Justicia, el Consejo de Estado, la Sala Jurisdiccional Disciplinaria del Consejo Superior de la Judicatura, los tribunales, o las salas administrativas de los consejos seccionales de la judicatura, podrán presentar a la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura propuestas de creación de cargos de magistrados o jueces de descongestión para sustanciación o fallo. Esta, podrá hacerlo de oficio.

La creación también comprende la de los cargos de los empleados necesarios para el apoyo de las funciones jurisdiccionales de los funcionarios.

ARTICULO DECIMOCTAVO.- Provisión de cargos. La creación de cargos será transitoria y requiere del certificado de disponibilidad presupuestal respectivo. Su provisión se hará con carácter provisional.
ARTICULO DECIMONOVENO.- Cargos materia de creación. Pueden crearse cargos de jueces o de magistrados de descongestión, adscritos a los juzgados o a las salas especializadas o secciones de tribunal, si las hubiere, o a éste en caso contrario.

Los jueces o magistrados de descongestión podrán conocer procesos para sustanciación o fallo provenientes de distintos distritos judiciales, procesos en curso o procesos nuevos provenientes del reparto.
ARTICULO VIGESIMO.- Nombramiento. La provisión de los cargos creados se efectuará de conformidad con el artículo 131 de la Ley 270 de 1996, dentro del plazo específico que se establezca para cada medida.

CAPITULO VI

DISPOSICIONES VARIAS 

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO.- Impedimentos. En caso de impedimento o recusación, el magistrado o juez de descongestión remitirá inmediatamente el proceso a la presidencia que efectuó la asignación, mediante oficio que contenga las razones que sustentan el impedimento y sin necesidad de auto que lo disponga para que, con las compensaciones del caso y, según corresponda, se asigne a un magistrado o juez diferente, de entre los que deben apoyar la medida. 

ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO.- Nulidades. Si el magistrado o juez de descongestión observa que el proceso se encuentra viciado de nulidad, o se presentare petición de parte al respecto, o fuere necesario el decreto de pruebas de oficio para proferir la sentencia, mediante oficio razonado y sin necesidad de auto que lo ordene, devolverá de inmediato la actuación al funcionario de origen para que decida lo que corresponda.

Cuando el proceso se encuentre nuevamente para fallo se remitirá a quien había sido asignado para efecto de la descongestión. 

ARTICULO VIGESIMO TERCERO.- Peticiones. Las peticiones de parte que se presenten ante el funcionario de descongestión relativas a la actuación procesal, tales como medidas cautelares, medidas de detención o libertad, o cualquiera otra que no haya sido resuelta en desarrollo del proceso y se encuentre sustentada legalmente, deberán ser decididas por el funcionario de origen. 

Para ese efecto, la actuación se remitirá mediante oficio y sin necesidad de auto que lo disponga. 

ARTICULO VIGESIMO CUARTO.- Orden de Procesos. En los programas de descongestión que involucren la redistribución o envío de procesos a cargo de un despacho judicial, se respetará el orden en que hayan pasado los expedientes al despacho del funcionario de origen, si se trata de descongestión para procesos en estado de fallo, y el orden del decreto de pruebas si se trata de su práctica, y se entregarán en estricto orden cronológico para asegurar el cumplimiento de lo previsto en el artículo 18 de la Ley 446 de 1998 y garantizar la aleatoriedad de la entrega.
ARTICULO VIGESIMO QUINTO.- Entrega y Recepción. La entrega y recepción de procesos es responsabilidad de las secretarías de las corporaciones, salas, secciones o juzgados involucrados, según corresponda. 

ARTICULO VIGESIMO SEXTO.- Procedimiento para la entrega. Para la entrega de expedientes, el funcionario beneficiado con la descongestión hará un inventario de los mismos, indicando la clase de proceso o delito que se persigue, código único de radicación de los procesos iniciados después del 1° de enero de 1998, nombre de las partes o sujetos procesales y número y nombre de los cuadernos. La entrega se hará a la secretaría de la sala especializada o sección, si la hubiere, o de la corporación, en caso contrario, o al juzgado a que pertenezca el funcionario de descongestión.

El inventario se diligenciará en original que conservará la oficina remitente y tres copias: una que acompañará el paquete de procesos, otra que se fijará en la secretaría de origen para conocimiento de las partes o interesados y otra para el archivo del despacho objeto de descongestión.

Parágrafo primero.- La copia que se fije en la secretaría para información de las partes deberá ir acompañada de una constancia secretarial que indique el objeto de la medida.

Parágrafo segundo.- La dirección seccional de administración judicial con competencia sobre los despachos que entregan o devuelven expedientes, será responsable del traslado y custodia de los mismos. 

ARTICULO VIGESIMO SEPTIMO.- Actas. La entrega de expedientes se hará constar en acta en la que se exprese la conformidad con lo entregado y recibido, y de la misma hará parte la copia del inventario de procesos.

La asignación de procesos se efectuará de forma aleatoria y equitativa, de conformidad con las reglas establecidas en la ley o el reglamento y constará en un acta que será firmada por quienes hayan participado en el mismo.

Parágrafo. Copia de las actas de asignación y entrega de expedientes se remitirá a la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, si se trata de despachos de magistrados, o a las respectivas salas administrativas de los consejos seccionales de la judicatura, si se trata de juzgados.

ARTICULO VIGESIMO OCTAVO.- Devolución de procesos. Proferida la sentencia, por secretaría y previas las correspondientes desanotaciones, se remitirá el proceso a la secretaría de la sala especializada o sección, o de la corporación o juzgado de origen, para efecto de su notificación y, surtida ésta, corresponderá al funcionario del despacho a que pertenece el proceso reasumir su conocimiento y decidir sobre la concesión del recurso de apelación, o el extraordinario de casación, o la consulta, según corresponda.

ARTICULO VIGESIMO NOVENO.- Salas de decisión. En los casos de conformación de salas de descongestión o de incorporación de un cargo de magistrado de descongestión a una sala de corporación, los magistrados conformarán salas de decisión conforme a los reglamentos existentes, pero no harán parte de la sala plena ni de la sala especializada de la corporación a la que fueren adscritos.
ARTICULO TRIGESIMO.- Actuaciones que no son objeto de descongestión. Las acciones de tutela, de cumplimiento o populares y solicitudes de habeas corpus, no serán objeto de medidas de descongestión.

ARTICULO TRIGESIMO PRIMERO.- Control. La Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura llevará un estricto control y evaluación sobre el desarrollo de los programas de descongestión.

Los mecanismos de control son, entre otros, los informes de gestión que los funcionarios involucrados en las medidas deben presentar a la Corte Suprema de Justicia, al Consejo de Estado o a la Sala Jurisdiccional Disciplinaria y Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, si se trata de magistrados, o al tribunal y a la respectiva sala administrativa del consejo seccional de la judicatura, para el caso de jueces; el diligenciamiento de formularios para la medición del movimiento de procesos; las estadísticas continuas; y la exigencia de índices de egresos.

ARTICULO TRIGESIMO SEGUNDO.- Consolidación semestral. La Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura realizará semestralmente una evaluación consolidada de la situación de los despachos objeto de descongestión y de los resultados de las medidas con el fin de detectar los problemas recurrentes y adoptar los ajustes necesarios.

ARTICULO TRIGESIMO TERCERO.- Apoyo administrativo y presupuestal. Las direcciones seccionales de administración judicial respectivas brindarán el apoyo administrativo y financiero necesario para el desarrollo de las medidas de descongestión. Las unidades que forman parte de la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura brindarán el apoyo que se requiera de conformidad con sus funciones.

ARTICULO TRIGESIMO CUARTO.- Informes. La Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, a través de su Unidad de Desarrollo y Análisis Estadístico, previa solicitud, rendirá informe a la Corte Suprema de Justicia, al Consejo de Estado, a la Sala Jurisdiccional Disciplinaria del Consejo Superior de la Judicatura y a los tribunales, sobre los despachos de magistrado de tribunal superior y administrativo, de sala disciplinaria de consejo seccional de la judicatura y de jueces, que se encuentren en los diferentes niveles de la matriz de prioridades señalada en el artículo cuarto de este Acuerdo.

ARTICULO TRIGESIMO QUINTO.- Estímulos. Los funcionarios y empleados que colaboren en la descongestión de los despachos judiciales, distintos a aquellos en que prestan sus servicios, serán tenidos en cuenta de manera preferente para el otorgamiento de los estímulos previstos en la ley y el reglamento.

ARTICULO TRIGESIMO SEXTO.- Calificación de servicios. Las actuaciones adelantadas o las sentencias proferidas por los funcionarios vinculados al régimen de carrera judicial en desarrollo de las medidas de descongestión de otros despachos judiciales, serán tenidas en cuenta para la evaluación del factor eficiencia o rendimiento de su calificación de servicios, de conformidad con las normas respectivas. 

Lo anterior se aplicará también a los empleados nombrados para apoyar a los funcionarios de descongestión, en lo pertinente.

La permanencia prolongada de un despacho en situación de alta congestión por causa imputable al titular, incidirá en la evaluación del factor rendimiento de la calificación de servicios, de acuerdo con el reglamento. 

ARTICULO TRIGESIMO SÉPTIMO.- Orden de descongestión. Lo dispuesto en este Acuerdo se aplicará a los despachos judiciales ubicados en la prioridad dos (2) de la matriz señalada en el artículo cuarto de este Acuerdo, una vez se haya superado la congestión de los despachos que, por encontrarse en la prioridad uno (1), hayan sido objeto de descongestión. 

PUBLÍQUESE, COMUNÍQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogotá D. C., a los catorce (14)días del mes marzo del año dos mil (2000)

GUSTAVO CUELLO IRIARTE

Presidente

TULIA ADELAIDA RUIZ RUIZ

Secretaria
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1. La 

Carga Estándar

es una valor establecido por la Sala 

Administrativa e indica  el volumen de procesos que un 

funcionario está en capacidad de atender durante un período 

de tiempo, es decir,  que por lo menos puede evacuar el 80% 

de ella.
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.
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congestión aparente

. 

1. La 

Carga Estándar

es una valor establecido por la Sala 

Administrativa e indica  el volumen de procesos que un 

funcionario está en capacidad de atender durante un período 

de tiempo, es decir,  que por lo menos puede evacuar el 80% 

de ella.

2.  El 

Represamiento 

de procesos

de un despacho, referido 

al volumen de procesos que queda pendiente de trámite de un 

período a otro,  puede generar CONGESTION:

•

Cuando la carga efectiva del despacho fue mayor a la 

estándar, quedando represado pendiente de trámite una 

cantidad significativa de procesos, este 

represamiento

indica 

que existe  

congestión real

.

•

Si la carga efectiva fue  inferior a la estándar pero queda 

represado pendiente de trámite una cantidad significativa de 

procesos, el 

represamiento

indica una 

congestión aparente

. 



[image: image6.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

1.  

1.  

Desbalance

Desbalance

entre la demanda de justicia

entre la demanda de justicia

y la capacidad que tiene el Estado para atenderla

y la capacidad que tiene el Estado para atenderla

FACTORES QUE EVIDENCIAN

FACTORES QUE EVIDENCIAN

LA CONGESTION DE UN DESPACHO

LA CONGESTION DE UN DESPACHO

CARGA LABORAL DEL DESPACHO

EN UN PERIODO

Capacidad del Estado 

para atenderla

Desbalance



[image: image7.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

FACTORES QUE EVIDENCIAN

FACTORES QUE EVIDENCIAN

LA CONGESTION DE UN DESPACHO

LA CONGESTION DE UN DESPACHO

2.  Baja productividad del despacho

2.  Baja productividad del despacho

VOLUMEN ESTANDAR DE 

EGRESOS

Juz

. 1

Juz

. 2

Juz

. 3

Juz

. 4

Juz

. 5

Juz

. 6

Baja Productividad



[image: image8.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

SITUACION DE CONGESTION

SITUACION DE CONGESTION

DE UN DESPACHO

DE UN DESPACHO

Periodo 4

Periodo 3

Periodo 2

Periodo 1

Periodo 5

Procesos pendientes de trámite 

Procesos pendientes de trámite 

al finalizar un período

al finalizar un período



[image: image9.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

BASES PARA CONSTRUIR 

BASES PARA CONSTRUIR 

LA METODOLOGÍA  PARA APLICAR 

LA METODOLOGÍA  PARA APLICAR 

MEDIDAS DE DESCONGESTION

MEDIDAS DE DESCONGESTION

FACTOR DE 

REPRESAMIENTO

FRAP

VOLUMEN DE 

EGRESOS DEL 

DESPACHO

MATRIZ  DE  PRIORIDADES



[image: image10.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

MATRIZ DE PRIORIDADES

MATRIZ DE PRIORIDADES

-

-

ELABORACION 

ELABORACION 

-

-

La combinación de los aspectos 

Volumen de Egresos y Factor de 

Represamiento Anual ponderado, 

genera una matriz para PRIORIZAR 

un programa de descongestión. 

El resultado de esa combinación 

determinará la posición del juzgado 

sobre la  matriz en términos de 

prioridad

. 

La combinación de los aspectos 

Volumen de Egresos y Factor de 

Represamiento Anual ponderado, 

genera una matriz para PRIORIZAR 

un programa de descongestión. 

El resultado de esa combinación 

determinará la posición del juzgado 

sobre la  matriz en términos de 

prioridad

. 



[image: image11.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

1

1

-

-

Factor de 

Factor de 

Represamiento

Represamiento

anual FRA

anual FRA

Frente a la carga 

laboral, indica la 

proporción

de 

procesos que al 

finalizar un 

período quedó 

pendiente de 

trámite para el 

período siguiente.

Frente a la carga 

laboral, indica la 

proporción

de 

procesos que al 

finalizar un 

período quedó 

pendiente de 

trámite para el 

período siguiente.

CALCULO

CALCULO

(1

-

(Egresos año / Carga Laboral))*100

(1

-

(Egresos año / Carga Laboral))*100

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

LA MATRIZ DE PRIORIDADES

LA MATRIZ DE PRIORIDADES

INTERPRETACION

INTERPRETACION

De cada 100 procesos que el funcionario 

tuvo a su cargo durante un período, 

Tantos  quedaron pendientes de trámite

De cada 100 procesos que el funcionario 

tuvo a su cargo durante un período, 

Tantos  quedaron pendientes de trámite



[image: image12.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

2

2

-

-

Volumen  de egresos de cada despacho en 

Volumen  de egresos de cada despacho en 

función del 

función del 

Volemen

Volemen

Estándar de Egresos calculado 

Estándar de Egresos calculado 

por especialidad a nivel nacional

por especialidad a nivel nacional

Volumen de Egresos año (VE)

Se refiere al  Volumen de procesos que el 

funcionario logró evacuar en su despacho 

durante los últimos doce (12) meses.

El punto de comparación del  Egreso          por 

despacho es el                                Volumen 

Estándar de egresos  VEE

Volumen de Egresos año (VE)

Se refiere al  Volumen de procesos que el 

funcionario logró evacuar en su despacho 

durante los últimos doce (12) meses.

El punto de comparación del  Egreso          por 

despacho es el                                Volumen 

Estándar de egresos  VEE

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

LA MATRIZ DE PRIORIDADES

LA MATRIZ DE PRIORIDADES



[image: image13.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

3.  Volumen Estándar de Egresos calculado 

3.  Volumen Estándar de Egresos calculado 

por especialidad  a nivel nacional VEE

por especialidad  a nivel nacional VEE

Permite estimar la CAPACIDAD que tiene 

un despacho para evacuar procesos durante 

un período. Su cálculo se obtiene del 80% de 

la última  CARGA ESTÁNDAR  establecida.

Permite estimar la CAPACIDAD que tiene 

un despacho para evacuar procesos durante 

un período. Su cálculo se obtiene del 80% de 

la última  CARGA ESTÁNDAR  establecida.

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

LA MATRIZ DE PRIORIDADES

LA MATRIZ DE PRIORIDADES



[image: image14.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

1

1

-

-

Factor de 

Factor de 

Represamiento

Represamiento

anual FRA

anual FRA

INTERVALOS

INTERVALOS

Para la construcción de los intervalos del FRA

Para la construcción de los intervalos del FRA

se tienen en cuenta los siguientes aspectos:

se tienen en cuenta los siguientes aspectos:

ü

Un buen número de procesos permanece 

en los despachos por más de un año, razón 

por la cual,  necesariamente se presenta 

algún grado de represamiento de procesos   

en los despachos al finalizar un período

. 

ü

Se busca favorecer con prioridad a los 

despachos más congestionados



[image: image15.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

INTERVALOS   Factor de 

INTERVALOS   Factor de 

Represamiento

Represamiento

Anual FRA

Anual FRA

INTERVALO DEL FRA         Característica del FRA

1

2

3

Hasta 35%

Entre 35.1% y 70%

Más de 70%

Nivel normal o aceptable de 

represamiento

de procesos

Nivel anormal o considerable de 

répresamiento

de procesos

Nivel crítico  de 

represamiento

de procesos



[image: image16.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

Carga 

Laboral

Volumen 

de Egresos

Inventario 

final

Factor de 

Represamien

to  FRA

350

140

210

60.0%

600

290

310

51.7%

480

270

210

43.8%

170

100

70

41.2%

450

295

155

34.4%

640

440

200

31.3%

500

350

150

30.0%

350

290

60

17.1%

280

240

40

14.3%

CALCULO del    Factor de 

CALCULO del    Factor de 

Represamiento

Represamiento

Anual FRA

Anual FRA



[image: image17.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

EL RESULTADO DEL 

FRA

DEBE ESTAR CONDICIONADO AL NIVEL DEL 

INVENTARIO  FINAL EN VALORES ABSOLUTOS

EL RESULTADO DEL 

EL RESULTADO DEL 

FRA

FRA

DEBE ESTAR CONDICIONADO AL NIVEL DEL 

DEBE ESTAR CONDICIONADO AL NIVEL DEL 

INVENTARIO  FINAL EN VALORES ABSOLUTOS

INVENTARIO  FINAL EN VALORES ABSOLUTOS

Para involucrar el valor absoluto del 

Inventario final se utiliza un FACTOR DE AJUSTE 

que equivale al resultado de la distribución 

porcentual del conjunto de datos de inventario 

que se está evaluando.

FACTOR DE AJUSTE =

INV. FINAL DEL DESPACHO

TOTAL DE INVENTARIOS

CON EL FACTOR DE AJUSTE

SE OBTIENE UN 

FRA  PONDERADO

Para involucrar el valor absoluto del 

Inventario final se utiliza un FACTOR DE AJUSTE 

que equivale al resultado de la distribución 

porcentual del conjunto de datos de inventario 

que se está evaluando.

FACTOR DE AJUSTE =

INV. FINAL DEL DESPACHO

TOTAL DE INVENTARIOS

CON EL FACTOR DE AJUSTE

SE OBTIENE UN 

FRA  PONDERADO

1

1

-

-

Factor de 

Factor de 

Represamiento

Represamiento

anual FRA

anual FRA



[image: image18.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

Factor de 

Factor de 

Represamiento

Represamiento

anual  FRA Ponderado 

anual  FRA Ponderado 

Carga 

Laboral

Volumen 

de Egresos

Inventario 

final

Factor de 

Represamien

to  FRA

Factor de 

ajuste

Factor de 

Represmaiento 

ajustado

350

140

210

60.0%

0.14946619

74.9%

600

290

310

51.7%

0.22064057

73.7%

480

270

210

43.8%

0.14946619

58.7%

170

100

70

41.2%

0.04982206

46.2%

450

295

155

34.4%

0.11032028

45.5%

640

440

200

31.3%

0.14234875

45.5%

500

350

150

30.0%

0.10676157

40.7%

350

290

60

17.1%

0.04270463

21.4%

280

240

40

14.3%

0.02846975

17.1%

Total 

Inventarios

1405

1

1

2

3

4

5

6

7

8

9



[image: image19.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

Factor de 

Factor de 

Represamiento

Represamiento

anual  FRA Ponderado 

anual  FRA Ponderado 

•

El factor de ajuste permite acercar

más a los despachos al programa de descongestión

o incluirlos cuando el resultado de su Factor de 

Represamiento  

los ha excluido. 

Ej.  Los despachos 5, 6 y 7. 

•

Igualmente pude  cambiarle su prioridad

del 

programa de descongestión 

•

El juzgado 4, aunque con un inventario mínimo 

el Factor de 

Repreamiento 

ponderado  lo acerca más 

al programa de descongestión, requiere de un análisis 

individual  porque es un caso  atípico 

dentro del conjunto de despachos analizados.

•

•

El factor de ajuste permite acercar

El factor de ajuste permite acercar

más a los despachos al programa de descongestión

más a los despachos al programa de descongestión

o incluirlos cuando el resultado de su Factor de 

o incluirlos cuando el resultado de su Factor de 

Represamiento  

Represamiento  

los ha excluido. 

los ha excluido. 

Ej.  Los despachos 5, 6 y 7. 

Ej.  Los despachos 5, 6 y 7. 

•

•

Igualmente pude  cambiarle su prioridad

Igualmente pude  cambiarle su prioridad

del 

del 

programa de descongestión 

programa de descongestión 

•

•

El juzgado 4, aunque con un inventario mínimo 

El juzgado 4, aunque con un inventario mínimo 

el Factor de 

el Factor de 

Repreamiento 

Repreamiento 

ponderado  lo acerca más 

ponderado  lo acerca más 

al programa de descongestión, requiere de un análisis 

al programa de descongestión, requiere de un análisis 

individual  porque es un caso  atípico 

individual  porque es un caso  atípico 

dentro del conjunto de despachos analizados.

dentro del conjunto de despachos analizados.



[image: image20.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

2

2

-

-

Volumen  de egresos de cada despacho en 

Volumen  de egresos de cada despacho en 

función del 

función del 

Volemen

Volemen

Estándar de Egresos calculado 

Estándar de Egresos calculado 

por especialidad a nivel nacional

por especialidad a nivel nacional

Volumen de Egresos año (VE)

Se refiere al  Volumen de procesos que el 

funcionario logró evacuar en su despacho 

durante los últimos doce (12) meses

.

El punto de comparación del  Egreso          

por despacho es el                                

Volumen Estándar de egresos  VEE

Volumen de Egresos año (VE)

Se refiere al  Volumen de procesos que el 

funcionario logró evacuar en su despacho 

durante los últimos doce (12) meses

.

El punto de comparación del  Egreso          

por despacho es el                                

Volumen Estándar de egresos  VEE

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

LA MATRIZ DE PRIORIDADES

LA MATRIZ DE PRIORIDADES



[image: image21.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

Volumen Estándar de Egresos calculado por 

Volumen Estándar de Egresos calculado por 

especialidad  a nivel nacional VEE

especialidad  a nivel nacional VEE

Permite estimar la CAPACIDAD que tiene 

un despacho para evacuar procesos durante 

un período. Su cálculo se obtiene del 80% de 

la última  CARGA ESTÁNDAR  establecida.

Permite estimar la CAPACIDAD que tiene 

un despacho para evacuar procesos durante 

un período. Su cálculo se obtiene del 80% de 

la última  CARGA ESTÁNDAR  establecida.

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

LA MATRIZ DE PRIORIDADES

LA MATRIZ DE PRIORIDADES



[image: image22.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

INTERVALOS   Volumen  de egresos 

INTERVALOS   Volumen  de egresos 

por especialidad a nivel nacional

por especialidad a nivel nacional

El volumen de egresos de cada despacho (VE) se 

ubica en alguno de los siguientes intervalos:

El volumen de egresos de cada despacho (VE) se 

ubica en alguno de los siguientes intervalos:

Intervalo 1 

V

E 

<

X

-

1

a

Intervalo 2

X

-

1

a 

<

VE 

< 

X

Intervalo 3

V

E 

>

X

Nivel bajo de egresos

Nivel bajo de egresos

Nivel medio de egresos

Nivel medio de egresos

Nivel estándar o alto de egresos

Nivel estándar o alto de egresos

a

= Amplitud del intervalo. Equivale al 20% del VEE 

El VEE se denominará X en estos intervalos

a

= Amplitud del intervalo. Equivale al 20% del VEE 

El VEE se denominará X en estos intervalos



[image: image23.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

El Volumen 

estándar de 

egresos es 

un punto 

objetivo de 

EVALUACION

porque:

El Volumen 

El Volumen 

estándar de 

estándar de 

egresos es 

egresos es 

un punto 

un punto 

objetivo de 

objetivo de 

EVALUACION

EVALUACION

porque:

porque:

1.  Medida razonable de la 

tendencia central de los datos.

2.  Estima la capacidad del 

despacho para evacuar.

3. Establece la medida en que los 

despachos dejan de producir.

4. Considera implícitamente la 

carga laboral pues la medida de 

la evacuación supone atender de 

manera razonable la carga 

laboral.

1.  Medida razonable de la 

1.  Medida razonable de la 

tendencia central de los datos.

tendencia central de los datos.

2.  Estima la capacidad del 

2.  Estima la capacidad del 

despacho para evacuar.

despacho para evacuar.

3. Establece la medida en que los 

3. Establece la medida en que los 

despachos dejan de producir.

despachos dejan de producir.

4. Considera implícitamente la 

4. Considera implícitamente la 

carga laboral pues la medida de 

carga laboral pues la medida de 

la evacuación supone atender de 

la evacuación supone atender de 

manera razonable la carga 

manera razonable la carga 

laboral.

laboral.



[image: image24.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

MATRIZ DE PRIORIDADES

MATRIZ DE PRIORIDADES

-

-

Determinación de los niveles de prioridad

Determinación de los niveles de prioridad

Prioridad 1 – 

P1

Prioridad 2 – 

P2

No prioritario- 

NP

Niveles de prioridad

para aplicar un

programa de

descongestión



[image: image25.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

MATRIZ DE PRIORIDADES

MATRIZ DE PRIORIDADES

-

-

Esquema 

Esquema 

-

-

Intervalo 1

Intervalo 2

Intervalo 3

VE < X-1

s

X-1

s

<

 VE< X

VE

 >

 X 

INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              

EGRESOS DEL PERIODO (VE)

Intervalo 1                           

FRAP Hasta 35%

Intervalo 2                      

FRAP Entre 35.1% y 

70%

Intervalo 3                    

FRAP Más de 70%

FACTOR DE REPRESAMIENTO 

ANUAL PONDERADO FRAP

P1

Prioridad 1

P2

Prioridad 2

NP

No prioritario

X = Volumen estandar de egresos 

por especialidad a nivel naciaonal

VE = Volumen de egresos del despacho



[image: image26.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

MATRIZ DE PRIORIDADES

MATRIZ DE PRIORIDADES

-

-

Datos Básicos  del Volumen de Egresos 

Datos Básicos  del Volumen de Egresos 

-

-

Intervalo 1 = Menos de  214.4                   

Menor que VEE menos una amplitud 

a

(268

-

53.6)

Intervalo 2 = Entre  214.4 y 268                  

Entre VEE menos una amplitud 

a

y VEE

Intervalo 3 = Más  de 268                         

Más que VEE.

Volumen 

de Egresos

140

290

270

100

295

440

350

290

240

2415

268.333333

102.102889

0.04227863

1

2

3

4

5

6

7

8

9

335 = Carga Estándar     

-

268 = Volumen estándar de egresos. 

a

= Amplitud del intervalo = 53.6



[image: image27.wmf]UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF

MATRIZ DE PRIORIDADES

MATRIZ DE PRIORIDADES

-

-

Aplicación 

Aplicación 

-

-

VE < X-1

a

X-1

a

 VE< X

VE

 >

 X 

Menos de 214

Desde 214           hasta 

268

Desde 268.1

FRAP (Hasta 35%)

9-

8-

FRAP (35.1% y 70%)

4-

6-7-5-3

FRAP (Más de 70%)

1

2

 

NP

P2

P1

No Prioritario

Prioridad 2

Prioridad 1

INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              

EGRESOS DEL PERIODO (VE) 

FACTOR DE 

REPRESAMIENTO ANUAL 

PONDERADO 

FRAP

 NIVELES 

DE PRIORIDAD








2
21

[image: image28.png]_1058965067.ppt


SITUACION DE CONGESTION

  DE UN DESPACHO

Periodo 4

Periodo 3

Periodo 2

Periodo 1

Periodo 5

  Procesos pendientes de trámite 

al finalizar un período



UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF










_1058965200.ppt


EL RESULTADO DEL FRA  

DEBE ESTAR CONDICIONADO AL NIVEL DEL INVENTARIO  FINAL EN VALORES ABSOLUTOS

Para involucrar el valor absoluto del 

Inventario final se utiliza un FACTOR DE AJUSTE que equivale al resultado de la distribución porcentual del conjunto de datos de inventario que se está evaluando.

FACTOR DE AJUSTE = INV. FINAL DEL DESPACHO

			 TOTAL DE INVENTARIOS 



CON EL FACTOR DE AJUSTE

SE OBTIENE UN FRA  PONDERADO

1-  Factor de Represamiento anual FRA



UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF










_1058965250.ppt


Volumen Estándar de Egresos calculado por especialidad  a nivel nacional VEE	

Permite estimar la CAPACIDAD que tiene un despacho para evacuar procesos durante un período. Su cálculo se obtiene del 80% de la última  CARGA ESTÁNDAR  establecida.

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

LA MATRIZ DE PRIORIDADES



UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF










_1058965283.ppt


El Volumen estándar de egresos es un punto objetivo de EVALUACION  porque:

1.  Medida razonable de la tendencia central de los datos.

2.  Estima la capacidad del despacho para evacuar.

3. Establece la medida en que los despachos dejan de producir.

4. Considera implícitamente la carga laboral pues la medida de la evacuación supone atender de manera razonable la carga laboral.



UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF










_1058965310.ppt


MATRIZ DE PRIORIDADES

- Esquema -



UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF



matrizcolores


			


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X + 2 s


X + 3 s


Egreso Promedio
91.125


Desviación Estándar 
8.43


Egreso Promedio
87.06


Desviación Estándar 
18.34


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X-2s< E< X-1s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ    NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL





Hoja1
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						74			143			217			148						69			103.5%			68.2%			-3.5%			31.8%						35.3%
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						98			148			246			181						65			122.3%			73.6%			-22.3%			26.4%						48.7%


						102			143			245			127						118			88.8%			51.8%			11.2%			48.2%						37.0%


						95			140			235			135						100			96.4%			57.4%			3.6%			42.6%						39.0%


						73			143			216			174						42			121.7%			80.6%			-21.7%			19.4%						41.1%


												Para que haya congestion la evacuion parcial												Tiende a 0			Teinde a 0


												debe tender a o


												como se trata de evaluar la congestión por despachos y no se dipone de un estándar por regiones


												se propone:															Egresos 0promedio


												Cuando el FRA resulta superior al 50%												5			5			10			5


												Cuando el FRA está entre 31% y 49%												3			3


												Cuando el FRA es menor al 30%												1			1


																					INTERVALO DEL EGRESO POR REGION																		CALCULO DE INTERVALOS


																					Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4									Amplitud del intervalo: El mayor más el menor dividido entre cinco


															FRA (Men. 25%)						1			1			1			1									INTERVALO EGRESOS


															FRA (26% y 50%)						1			2			2			3									Intervalo 1			1


															FRA (51% y 75%)						2			3			3			4									Intervalo 2			2


															FRA (más de 75%)						3			4			4			4									Intervalo 3			3


																																							Intervalo 4			4


																		1			Descongestionado																		Intervalo 5			5


																		2			Ligeramente congestionado


																		3			Congestionado


																		4			Significativamente congestionado


																					Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4			Intervalo 5


																					1			2			3			4			5


															FRA (Men. 20%)			1			1			2			3			4			5


															FRA (21% y 40%)			2			2			4			6			8			10


															FRA (41% Y 60%)			3			3			6			9			12			15


															FRA (61% Y 80%)			4			4			8			12			16			20


															FRA (MÁS DE 81%)			5			5			10			15			20			25








Hoja2


			


															INTERVALO DEL EGRESO POR REGION


															Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4


									FRA (Men. 25%)						1			1			1			1


									FRA (26% y 50%)						1			2			2			3


									FRA (51% y 75%)						2			3			3			4


									FRA (más de 75%)						3			4			4			4


																		1			Descongestionado


																		2			Ligeramente congestionado


																		3			Congestionado


																		4			Significativamente congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100





Hoja4


			


						FRM						Porcentaje de  procesos que queda pendiente de trámite de un mes a otro 1-(Egresos/Ingresos)


						FRM PROM.						Se refiere al  promedio que se obtenga de sumar los últimos 6 resultados del  FRM


						FRA						Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite de un año a otro 1-(Egresos/Carga Laboral)


						FRM PROM			-0.2			-0.2			-0.2			-0.1			0			0			0			0.8			0.8			0.65			0.65			0.4			0.2


						FRA			0.8			0.1			0.3			0.4			0.4			0.2			0.7			0.2			0.5			0.1			0.6			0.8			0.5


						Total			0.6			-0.1			0.1			0.3			0.4			0.2			0.7			1			1.3			0.75			1.25			1.2			0.7


						CONGESTION APARENTE			0.3			-0.05			0.05			0.15			0.2			0.1			0.35			0.5			0.65			0.375			0.625			0.6			0.35


						EGRESOS PROMEDIO


						NIVEL DE CONGESTION REAL








MatrizCaso1


			


																																																			RESULTADOS CASO 1


			4																																																			EGRESO ESTANDAR = 261  Desv. Est. 52.2


																																																			Coeficiente de Variación 15.06%												159.69


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)																																	INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)															188			159.69


																		Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3																																										28.31


												FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL PONDERADO FRAP																																							Menos de 159.63			Desde 159.63           hasta 188			Desde 188.1									56.62


												Intervalo 1                           FRAP Hasta 35%																																	FAG (Hasta 35%)									11-			1-13-									137.63


												Intervalo 2                      FRAP Entre 35.1% y 70%																																	FAG (35.1% y 70%)						10-14-			2-3-4-5-8-9-12-15-16-


												Intervalo 3                    FRAP Más de 70%																																	FAG (Más de 70%)									6


									X = Volumen estandar de egresos por especialidad a nivel naciaonal												P1			Prioridad 1																											1			2			3


									VE = Volumen de egresos del despacho												P2			Prioridad 2																											Descongestionado			Congestionado			Significativamente


																					NP			No prioritario																																	Congestionado


																																										DATOS CASO 1						EGRESO PROMEDIO:  86.5   DESVIACIÓN STD:10.86


																																										No. JUZGADO			FRM PROM			FRA			NCA			EGRESO


																																										1			-0.2			0.8			0.30			79


																																										2			-0.2			0.1			-0.05			85


																																										3			-0.2			0.3			0.05			87


																																										4			-0.1			0.4			0.15			61


																																										5			0			0.2			0.10			96


																																										6			0			0.7			0.35			64


																																										7			0			0.2			0.12			75


																																										8			0.8			0.5			0.65			77


																																										9			0.8			0.1			0.45			91


																																										10			0.65			0.6			0.63			92


																																										11			0.65			0.8			0.73			103


																																										12			0.4			0.5			0.45			61


						JUZGADO			EGRESO									JUZGADO			EGRESO																					13			0.2			0.6			0.40			72


						1			75									1			54																					14			0.3			0.2			0.25			99


						2			79									2			79																					15			0.5			0.3			0.40			88


						3			85									3			85																					16			0.5			0.3			0.40			103


						4			96									4			96


						5			91									5			70


						6			86									6			86																					Resultados Caso 1 ordenados según Nivel de Congestion Real


						7			87									7			61												87.0625


						8			88									8			88																					No. JUZGADO			CARGA			EGRESO			FAG			NCR


						9			89									9			114																					13			274			254			0.07			1


						10			99									10			99																					11			210			185			0.12			1


						11			103									11			103																					1			297			250			0.16			1


						12			105									12			116																					7			309			195			0.37			3


						13			103									13			103																					3			308			187			0.39			2			188						216.31


						14			89									14			64																					9			302			179			0.41			2			28.3125413907


						15			91									15			94																					8			360			188			0.48			2			15.06


						16			92									16			81																					14			302			150			0.50			1


																																										15			390			188			0.52			2


																																										10			328			158			0.52			1			159.69


																																										5			365			175			0.52			2


																																										2			394			185			0.53			2


																																										16			390			180			0.54			2


																																										12			390			161			0.59			2


																																										4			495			200			0.60			3


																																										6			587			173			0.71			3


																																										Egreso Promedio 188     /   Desviación   28.31


																																										caso 2


																																										No. JUZGADO			CARGA			EGRESO			FAG			NCR


																																										20			259			240			0.07			1


																																										3			358			250			0.30			1


																																										19			274			180			0.34			1


																																										7			289			188			0.35			1


																																										9			302			188			0.38			3


																																										13			296			180			0.39			3


																																										1			498			300			0.40			3


																																										12			328			185			0.44			3


																																										6			269			145			0.46			2


																																										8			295			150			0.49			2


																																										5			374			187			0.50			3


																																										18			450			220			0.51			3


																																										16			374			173			0.54			2


																																										2			330			150			0.55			2


																																										14			375			161			0.57			2


																																										11			307			130			0.58			1


																																										17			400			140			0.65			2


																																										4			346			120			0.65			1


																																										15			398			130			0.67			1


																																										10			494			145			0.71			3


																																										Egreso Promedio						178.1


																																										Desv. Esándar						45.5895879156


																																										Coeficiente de  Variación						0.2559774729


																																										Eliminando el  5% de los datos que corresponde a extremos,  120 y 300,


																																										se obtienen resultados ajustados:


																																										Egreso Promedio						174.555556															139.3850098


																																										Desv. Esándar						35.1705462


																																										Coeficiente de  Variación						0.2014862603


																																																			RESULTADOS CASO 2


																																																						EGRESO PROMEDIO: 174.56 - Desv. Estandar 35.17


																																																			Coeficiente de Variación 20.15%


																																																			INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)


																																																			Menos de 139.38			Desde 139.38           hasta 174.55			Desde 174.56


																																													FAG (Hasta 35%)												3-7-19-20-


																																													FAG (35.1% y 70%)						4-11-15-			2-6-8-14-16-			1-5-9-12-13-18-


																																													FAG (Más de 70%)									10


																																																			1			2			3


																																																			Descongestionado			Congestionado			Significativamente


																																																									Congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100


MATRIZ   DE PRIORIDADES


X + 2 s


X + 3 s


Egreso Promedio
91.125


Desviación Estándar 
8.43


Egreso Promedio
87.06


Desviación Estándar 
18.34


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


FACTOR DE 
ACUMULACION 
GLOBAL
FAG


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ DE  NIVELES DE CONGESTION REAL


FACTOR DE 
ACUMULACION 
GLOBAL
FAG


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ DE  NIVELES DE CONGESTION REAL







matrizcolores


			


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X + 2 s


X + 3 s


Egreso Promedio
91.125


Desviación Estándar 
8.43


Egreso Promedio
87.06


Desviación Estándar 
18.34


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X-2s< E< X-1s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ    NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL





Hoja1


			


						INV. INICIAL			INGRESOS			CARGA EFECTIVA			EGRESOS						INV. FINAL			EVAC. PACIAL			EVAC. ANUAL			F.REPRES.PARCIAL			F. REPRES ANUAL						Dif. Repres.


						74			143			217			148						69			103.5%			68.2%			-3.5%			31.8%						35.3%


						85			145			230			154						76			106.2%			67.0%			-6.2%			33.0%						39.3%


						78			147			225			163						62			110.9%			72.4%			-10.9%			27.6%						38.4%


						74			158			232			121						111			76.6%			52.2%			23.4%			47.8%						24.4%


						68			163			231			109						122			66.9%			47.2%			33.1%			52.8%						19.7%


						98			148			246			181						65			122.3%			73.6%			-22.3%			26.4%						48.7%


						102			143			245			127						118			88.8%			51.8%			11.2%			48.2%						37.0%


						95			140			235			135						100			96.4%			57.4%			3.6%			42.6%						39.0%


						73			143			216			174						42			121.7%			80.6%			-21.7%			19.4%						41.1%


												Para que haya congestion la evacuion parcial												Tiende a 0			Teinde a 0


												debe tender a o


												como se trata de evaluar la congestión por despachos y no se dipone de un estándar por regiones


												se propone:															Egresos 0promedio


												Cuando el FRA resulta superior al 50%												5			5			10			5


												Cuando el FRA está entre 31% y 49%												3			3


												Cuando el FRA es menor al 30%												1			1


																					INTERVALO DEL EGRESO POR REGION																		CALCULO DE INTERVALOS


																					Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4									Amplitud del intervalo: El mayor más el menor dividido entre cinco


															FRA (Men. 25%)						1			1			1			1									INTERVALO EGRESOS


															FRA (26% y 50%)						1			2			2			3									Intervalo 1			1


															FRA (51% y 75%)						2			3			3			4									Intervalo 2			2


															FRA (más de 75%)						3			4			4			4									Intervalo 3			3


																																							Intervalo 4			4


																		1			Descongestionado																		Intervalo 5			5


																		2			Ligeramente congestionado


																		3			Congestionado


																		4			Significativamente congestionado


																					Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4			Intervalo 5


																					1			2			3			4			5


															FRA (Men. 20%)			1			1			2			3			4			5


															FRA (21% y 40%)			2			2			4			6			8			10


															FRA (41% Y 60%)			3			3			6			9			12			15


															FRA (61% Y 80%)			4			4			8			12			16			20


															FRA (MÁS DE 81%)			5			5			10			15			20			25








Hoja2


			


															INTERVALO DEL EGRESO POR REGION


															Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4


									FRA (Men. 25%)						1			1			1			1


									FRA (26% y 50%)						1			2			2			3


									FRA (51% y 75%)						2			3			3			4


									FRA (más de 75%)						3			4			4			4


																		1			Descongestionado


																		2			Ligeramente congestionado


																		3			Congestionado


																		4			Significativamente congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100





Hoja4


			


						FRM						Porcentaje de  procesos que queda pendiente de trámite de un mes a otro 1-(Egresos/Ingresos)


						FRM PROM.						Se refiere al  promedio que se obtenga de sumar los últimos 6 resultados del  FRM


						FRA						Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite de un año a otro 1-(Egresos/Carga Laboral)


						FRM PROM			-0.2			-0.2			-0.2			-0.1			0			0			0			0.8			0.8			0.65			0.65			0.4			0.2


						FRA			0.8			0.1			0.3			0.4			0.4			0.2			0.7			0.2			0.5			0.1			0.6			0.8			0.5


						Total			0.6			-0.1			0.1			0.3			0.4			0.2			0.7			1			1.3			0.75			1.25			1.2			0.7


						CONGESTION APARENTE			0.3			-0.05			0.05			0.15			0.2			0.1			0.35			0.5			0.65			0.375			0.625			0.6			0.35


						EGRESOS PROMEDIO


						NIVEL DE CONGESTION REAL








MatrizCaso1


			


																																																			RESULTADOS CASO 1


			4																																																			EGRESO ESTANDAR = 261  Desv. Est. 52.2


																																																			Coeficiente de Variación 15.06%												159.69


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)																																	INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)															188			159.69


																		Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3																																										28.31


												FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL PONDERADO FRAP																																							Menos de 159.63			Desde 159.63           hasta 188			Desde 188.1									56.62


												Intervalo 1                           FRAP Hasta 35%																																	FAG (Hasta 35%)									11-			1-13-									137.63


												Intervalo 2                      FRAP Entre 35.1% y 70%																																	FAG (35.1% y 70%)						10-14-			2-3-4-5-8-9-12-15-16-


												Intervalo 3                    FRAP Más de 70%																																	FAG (Más de 70%)									6


									X = Volumen estandar de egresos por especialidad a nivel naciaonal												P1			Prioridad 1																											1			2			3


									VE = Volumen de egresos del despacho												P2			Prioridad 2																											Descongestionado			Congestionado			Significativamente


																					NP			No prioritario																																	Congestionado


																																										DATOS CASO 1						EGRESO PROMEDIO:  86.5   DESVIACIÓN STD:10.86


																																										No. JUZGADO			FRM PROM			FRA			NCA			EGRESO


																																										1			-0.2			0.8			0.30			79


																																										2			-0.2			0.1			-0.05			85


																																										3			-0.2			0.3			0.05			87


																																										4			-0.1			0.4			0.15			61


																																										5			0			0.2			0.10			96


																																										6			0			0.7			0.35			64


																																										7			0			0.2			0.12			75


																																										8			0.8			0.5			0.65			77


																																										9			0.8			0.1			0.45			91


																																										10			0.65			0.6			0.63			92


																																										11			0.65			0.8			0.73			103


																																										12			0.4			0.5			0.45			61


						JUZGADO			EGRESO									JUZGADO			EGRESO																					13			0.2			0.6			0.40			72


						1			75									1			54																					14			0.3			0.2			0.25			99


						2			79									2			79																					15			0.5			0.3			0.40			88


						3			85									3			85																					16			0.5			0.3			0.40			103


						4			96									4			96


						5			91									5			70


						6			86									6			86																					Resultados Caso 1 ordenados según Nivel de Congestion Real


						7			87									7			61												87.0625


						8			88									8			88																					No. JUZGADO			CARGA			EGRESO			FAG			NCR


						9			89									9			114																					13			274			254			0.07			1


						10			99									10			99																					11			210			185			0.12			1


						11			103									11			103																					1			297			250			0.16			1


						12			105									12			116																					7			309			195			0.37			3


						13			103									13			103																					3			308			187			0.39			2			188						216.31


						14			89									14			64																					9			302			179			0.41			2			28.3125413907


						15			91									15			94																					8			360			188			0.48			2			15.06


						16			92									16			81																					14			302			150			0.50			1


																																										15			390			188			0.52			2


																																										10			328			158			0.52			1			159.69


																																										5			365			175			0.52			2


																																										2			394			185			0.53			2


																																										16			390			180			0.54			2


																																										12			390			161			0.59			2


																																										4			495			200			0.60			3


																																										6			587			173			0.71			3


																																										Egreso Promedio 188     /   Desviación   28.31


																																										caso 2


																																										No. JUZGADO			CARGA			EGRESO			FAG			NCR


																																										20			259			240			0.07			1


																																										3			358			250			0.30			1


																																										19			274			180			0.34			1


																																										7			289			188			0.35			1


																																										9			302			188			0.38			3


																																										13			296			180			0.39			3


																																										1			498			300			0.40			3


																																										12			328			185			0.44			3


																																										6			269			145			0.46			2


																																										8			295			150			0.49			2


																																										5			374			187			0.50			3


																																										18			450			220			0.51			3


																																										16			374			173			0.54			2


																																										2			330			150			0.55			2


																																										14			375			161			0.57			2


																																										11			307			130			0.58			1


																																										17			400			140			0.65			2


																																										4			346			120			0.65			1


																																										15			398			130			0.67			1


																																										10			494			145			0.71			3


																																										Egreso Promedio						178.1


																																										Desv. Esándar						45.5895879156


																																										Coeficiente de  Variación						0.2559774729


																																										Eliminando el  5% de los datos que corresponde a extremos,  120 y 300,


																																										se obtienen resultados ajustados:


																																										Egreso Promedio						174.555556															139.3850098


																																										Desv. Esándar						35.1705462


																																										Coeficiente de  Variación						0.2014862603


																																																			RESULTADOS CASO 2


																																																						EGRESO PROMEDIO: 174.56 - Desv. Estandar 35.17


																																																			Coeficiente de Variación 20.15%


																																																			INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)


																																																			Menos de 139.38			Desde 139.38           hasta 174.55			Desde 174.56


																																													FAG (Hasta 35%)												3-7-19-20-


																																													FAG (35.1% y 70%)						4-11-15-			2-6-8-14-16-			1-5-9-12-13-18-


																																													FAG (Más de 70%)									10


																																																			1			2			3


																																																			Descongestionado			Congestionado			Significativamente


																																																									Congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100


MATRIZ   DE PRIORIDADES


X + 2 s


X + 3 s


Egreso Promedio
91.125


Desviación Estándar 
8.43


Egreso Promedio
87.06


Desviación Estándar 
18.34


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


FACTOR DE 
ACUMULACION 
GLOBAL
FAG


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ DE  NIVELES DE CONGESTION REAL


FACTOR DE 
ACUMULACION 
GLOBAL
FAG


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ DE  NIVELES DE CONGESTION REAL







matrizcolores


			


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X + 2 s


X + 3 s


Egreso Promedio
91.125


Desviación Estándar 
8.43


Egreso Promedio
87.06


Desviación Estándar 
18.34


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X-2s< E< X-1s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ    NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL





Hoja1


			


						INV. INICIAL			INGRESOS			CARGA EFECTIVA			EGRESOS						INV. FINAL			EVAC. PACIAL			EVAC. ANUAL			F.REPRES.PARCIAL			F. REPRES ANUAL						Dif. Repres.


						74			143			217			148						69			103.5%			68.2%			-3.5%			31.8%						35.3%


						85			145			230			154						76			106.2%			67.0%			-6.2%			33.0%						39.3%


						78			147			225			163						62			110.9%			72.4%			-10.9%			27.6%						38.4%


						74			158			232			121						111			76.6%			52.2%			23.4%			47.8%						24.4%


						68			163			231			109						122			66.9%			47.2%			33.1%			52.8%						19.7%


						98			148			246			181						65			122.3%			73.6%			-22.3%			26.4%						48.7%


						102			143			245			127						118			88.8%			51.8%			11.2%			48.2%						37.0%


						95			140			235			135						100			96.4%			57.4%			3.6%			42.6%						39.0%


						73			143			216			174						42			121.7%			80.6%			-21.7%			19.4%						41.1%


												Para que haya congestion la evacuion parcial												Tiende a 0			Teinde a 0


												debe tender a o


												como se trata de evaluar la congestión por despachos y no se dipone de un estándar por regiones


												se propone:															Egresos 0promedio


												Cuando el FRA resulta superior al 50%												5			5			10			5


												Cuando el FRA está entre 31% y 49%												3			3


												Cuando el FRA es menor al 30%												1			1


																					INTERVALO DEL EGRESO POR REGION																		CALCULO DE INTERVALOS


																					Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4									Amplitud del intervalo: El mayor más el menor dividido entre cinco


															FRA (Men. 25%)						1			1			1			1									INTERVALO EGRESOS


															FRA (26% y 50%)						1			2			2			3									Intervalo 1			1


															FRA (51% y 75%)						2			3			3			4									Intervalo 2			2


															FRA (más de 75%)						3			4			4			4									Intervalo 3			3


																																							Intervalo 4			4


																		1			Descongestionado																		Intervalo 5			5


																		2			Ligeramente congestionado


																		3			Congestionado


																		4			Significativamente congestionado


																					Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4			Intervalo 5


																					1			2			3			4			5


															FRA (Men. 20%)			1			1			2			3			4			5


															FRA (21% y 40%)			2			2			4			6			8			10


															FRA (41% Y 60%)			3			3			6			9			12			15


															FRA (61% Y 80%)			4			4			8			12			16			20


															FRA (MÁS DE 81%)			5			5			10			15			20			25








Hoja2


			


															INTERVALO DEL EGRESO POR REGION


															Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4


									FRA (Men. 25%)						1			1			1			1


									FRA (26% y 50%)						1			2			2			3


									FRA (51% y 75%)						2			3			3			4


									FRA (más de 75%)						3			4			4			4


																		1			Descongestionado


																		2			Ligeramente congestionado


																		3			Congestionado


																		4			Significativamente congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100





Hoja4


			


						FRM						Porcentaje de  procesos que queda pendiente de trámite de un mes a otro 1-(Egresos/Ingresos)


						FRM PROM.						Se refiere al  promedio que se obtenga de sumar los últimos 6 resultados del  FRM


						FRA						Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite de un año a otro 1-(Egresos/Carga Laboral)


						FRM PROM			-0.2			-0.2			-0.2			-0.1			0			0			0			0.8			0.8			0.65			0.65			0.4			0.2


						FRA			0.8			0.1			0.3			0.4			0.4			0.2			0.7			0.2			0.5			0.1			0.6			0.8			0.5


						Total			0.6			-0.1			0.1			0.3			0.4			0.2			0.7			1			1.3			0.75			1.25			1.2			0.7


						CONGESTION APARENTE			0.3			-0.05			0.05			0.15			0.2			0.1			0.35			0.5			0.65			0.375			0.625			0.6			0.35


						EGRESOS PROMEDIO


						NIVEL DE CONGESTION REAL








MatrizCaso1


			


																																																			RESULTADOS CASO 1


			4																																																			EGRESO ESTANDAR = 261  Desv. Est. 52.2


																																																			Coeficiente de Variación 15.06%												159.69


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)																																	INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)															188			159.69


																		Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3																																										28.31


												FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL PONDERADO FRAP																																							Menos de 159.63			Desde 159.63           hasta 188			Desde 188.1									56.62


												Intervalo 1                           FRAP Hasta 35%																																	FAG (Hasta 35%)									11-			1-13-									137.63


												Intervalo 2                      FRAP Entre 35.1% y 70%																																	FAG (35.1% y 70%)						10-14-			2-3-4-5-8-9-12-15-16-


												Intervalo 3                    FRAP Más de 70%																																	FAG (Más de 70%)									6


									X = Volumen estandar de egresos												P1			Prioridad 1																											1			2			3


									por especialidad a nivel naciaonal												P2			Prioridad 2																											Descongestionado			Congestionado			Significativamente


									VE = Volumen de egresos del despacho												NP			No prioritario																																	Congestionado


																																										DATOS CASO 1						EGRESO PROMEDIO:  86.5   DESVIACIÓN STD:10.86


																																										No. JUZGADO			FRM PROM			FRA			NCA			EGRESO


																																										1			-0.2			0.8			0.30			79


																																										2			-0.2			0.1			-0.05			85


																																										3			-0.2			0.3			0.05			87


																																										4			-0.1			0.4			0.15			61


																																										5			0			0.2			0.10			96


																																										6			0			0.7			0.35			64


																																										7			0			0.2			0.12			75


																																										8			0.8			0.5			0.65			77


																																										9			0.8			0.1			0.45			91


																																										10			0.65			0.6			0.63			92


																																										11			0.65			0.8			0.73			103


																																										12			0.4			0.5			0.45			61


						JUZGADO			EGRESO									JUZGADO			EGRESO																					13			0.2			0.6			0.40			72


						1			75									1			54																					14			0.3			0.2			0.25			99


						2			79									2			79																					15			0.5			0.3			0.40			88


						3			85									3			85																					16			0.5			0.3			0.40			103


						4			96									4			96


						5			91									5			70


						6			86									6			86																					Resultados Caso 1 ordenados según Nivel de Congestion Real


						7			87									7			61												87.0625


						8			88									8			88																					No. JUZGADO			CARGA			EGRESO			FAG			NCR


						9			89									9			114																					13			274			254			0.07			1


						10			99									10			99																					11			210			185			0.12			1


						11			103									11			103																					1			297			250			0.16			1


						12			105									12			116																					7			309			195			0.37			3


						13			103									13			103																					3			308			187			0.39			2			188						216.31


						14			89									14			64																					9			302			179			0.41			2			28.3125413907


						15			91									15			94																					8			360			188			0.48			2			15.06


						16			92									16			81																					14			302			150			0.50			1


																																										15			390			188			0.52			2


																																										10			328			158			0.52			1			159.69


																																										5			365			175			0.52			2


																																										2			394			185			0.53			2


																																										16			390			180			0.54			2


																																										12			390			161			0.59			2


																																										4			495			200			0.60			3


																																										6			587			173			0.71			3


																																										Egreso Promedio 188     /   Desviación   28.31


																																										caso 2


																																										No. JUZGADO			CARGA			EGRESO			FAG			NCR


																																										20			259			240			0.07			1


																																										3			358			250			0.30			1


																																										19			274			180			0.34			1


																																										7			289			188			0.35			1


																																										9			302			188			0.38			3


																																										13			296			180			0.39			3


																																										1			498			300			0.40			3


																																										12			328			185			0.44			3


																																										6			269			145			0.46			2


																																										8			295			150			0.49			2


																																										5			374			187			0.50			3


																																										18			450			220			0.51			3


																																										16			374			173			0.54			2


																																										2			330			150			0.55			2


																																										14			375			161			0.57			2


																																										11			307			130			0.58			1


																																										17			400			140			0.65			2


																																										4			346			120			0.65			1


																																										15			398			130			0.67			1


																																										10			494			145			0.71			3


																																										Egreso Promedio						178.1


																																										Desv. Esándar						45.5895879156


																																										Coeficiente de  Variación						0.2559774729


																																										Eliminando el  5% de los datos que corresponde a extremos,  120 y 300,


																																										se obtienen resultados ajustados:


																																										Egreso Promedio						174.555556															139.3850098


																																										Desv. Esándar						35.1705462


																																										Coeficiente de  Variación						0.2014862603


																																																			RESULTADOS CASO 2


																																																						EGRESO PROMEDIO: 174.56 - Desv. Estandar 35.17


																																																			Coeficiente de Variación 20.15%


																																																			INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)


																																																			Menos de 139.38			Desde 139.38           hasta 174.55			Desde 174.56


																																													FAG (Hasta 35%)												3-7-19-20-


																																													FAG (35.1% y 70%)						4-11-15-			2-6-8-14-16-			1-5-9-12-13-18-


																																													FAG (Más de 70%)									10


																																																			1			2			3


																																																			Descongestionado			Congestionado			Significativamente


																																																									Congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100


MATRIZ   DE PRIORIDADES


X + 2 s


X + 3 s


Egreso Promedio
91.125


Desviación Estándar 
8.43


Egreso Promedio
87.06


Desviación Estándar 
18.34


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


FACTOR DE 
ACUMULACION 
GLOBAL
FAG


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ DE  NIVELES DE CONGESTION REAL


FACTOR DE 
ACUMULACION 
GLOBAL
FAG


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ DE  NIVELES DE CONGESTION REAL











Intervalo 1 Intervalo 2 Intervalo 3


VE < X-1s X-1s< VE< X VE > X 


INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              


EGRESOS DEL PERIODO (VE)


Intervalo 1                           


FRAP Hasta 35%


Intervalo 2                      


FRAP Entre 35.1% y 


70%


Intervalo 3                    


FRAP Más de 70%


FACTOR DE REPRESAMIENTO 


ANUAL PONDERADO FRAP


P1


Prioridad 1


P2


Prioridad 2


NP


No prioritario


X = Volumen estandar de egresos 


por especialidad a nivel naciaonal


VE = Volumen de egresos del despacho





_1058965319.ppt


MATRIZ DE PRIORIDADES

- Datos Básicos  del Volumen de Egresos -



Intervalo 1 = Menos de  214.4                   Menor que VEE menos una amplitud a  (268-53.6)

Intervalo 2 = Entre  214.4 y 268                  Entre VEE menos una amplitud a  y VEE

Intervalo 3 = Más  de 268                         Más que VEE.

1

2

3

4

5

6

7

8

9

 335 = Carga Estándar     -    268 = Volumen estándar de egresos. 

a = Amplitud del intervalo = 53.6
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Hoja1


			


			Inventario Inicial			Ingresos			Carga laboral			Egresos			Inventario final			Evacuación			FRA			1924 inv prom.


			2,412			1,250			3,662			978			2,684			26.7%			73.3%


			1,889			1,412			3,301			952			2,349			28.8%			71.2%


			2,896			1,148			4,044			1,178			2,866			29.1%			70.9%


			2,784			1,136			3,920			1,169			2,751			29.8%			70.2%


			1,458			1,258			2,716			999			1,717			36.8%			63.2%


			2,300			1,431			3,731			1,458			2,273			39.1%			60.9%


			1,543			1,358			2,901			1,141			1,760			39.3%			60.7%


			1,874			1,258			3,132			1,247			1,885			39.8%			60.2%


			2,569			1,320			3,889			1,562			2,327			40.2%			59.8%


			1,569			1,198			2,767			1,123			1,644			40.6%			59.4%


			2,001			1,263			3,264			1,410			1,854			43.2%			56.8%


			1,596			1,351			2,947			1,478			1,469			50.2%			49.8%


			958			1,241			2,199			1,111			1,088			50.5%			49.5%


			1,258			1,187			2,445			1,345			1,100			55.0%			45.0%


			1,148			1,342			2,490			1,385			1,105			55.6%			44.4%


															73.6666666667


															26,262








Hoja2


			


						NombreDespacho			Inventario Inicial			Ingreso			Carga Laboral			Egreso			Inventario Final			FAG			PRIORIDAD			NUEVO FAG


						8 SALA CIVIL			308			215			523			153			370			70.70%			P2			P2


						2 SALA CIVIL			173			93			266			92			174			65.40%			NP			P2


						18 SALA CIVIL			152			98			250			104			146			58.40%			NP			NP


						4 SALA CIVIL			133			239			372			159			213			57.30%			NP			P1


						9 SALA CIVIL			170			146			316			151			165			52.20%			NP			NP


						14 SALA CIVIL			283			271			554			280			274			49.50%			P1			P1


						1 SALA CIVIL			185			210			395			213			182			46.10%			P2			P2


						15 SALA CIVIL			113			275			388			215			173			44.60%			P2			P2


						13 SALA CIVIL			107			270			377			209			168			44.60%			P2			P2


						16 SALA CIVIL			188			458			646			384			262			40.60%			P1			P1


						6 SALA CIVIL			71			271			342			215			127			37.10%			P2			NP


						10 SALA CIVIL			134			269			403			255			148			36.70%			P2			NP


						3 SALA CIVIL			80			271			351			244			107			30.50%			NP			NP


						17 SALA CIVIL			15			284			299			220			79			26.40%			NP			NP


						11 SALA CIVIL			267			280			547			432			115			21.00%			NP			NP


						5 SALA CIVIL			82			290			372			304			68			18.30%			NP			NP


						7 SALA CIVIL			75			259			334			284			50			15.00%			NP			NP


						Valor Estándar de Egresos = 261 -  Desviación Estándar =  52.2															2821


																					165.9411764706


												NombreDespacho			Inventario Inicial			Ingreso			Carga Laboral			Egreso			Inventario Final			FRA			FACTOR DE AJUSTE			FRA AJUSTADO


												8 SALA CIVIL			308			215			523			153			370			70.75%			13.1%			0.8386161423847			0.0927894655			0.1945166268


												14 SALA CIVIL			283			271			554			280			274			49.46%			9.7%			0.5917135153190			0.0480383713			0.1007039096


												16 SALA CIVIL			188			458			646			384			262			40.56%			9.3%			0.4984476224864			0.0376675157			0.0789632536


												4 SALA CIVIL			133			239			372			159			213			57.26%			7.6%			0.6480857851826			0.0432327818			0.090629845


												1 SALA CIVIL			185			210			395			213			182			46.08%			6.5%			0.5252756227031			0.0297264189			0.0623161553


												2 SALA CIVIL			173			93			266			92			174			65.41%			6.2%			0.7158155935745			0.0403472346			0.0845808081


												15 SALA CIVIL			113			275			388			215			173			44.59%			6.1%			0.5072020596630			0.0273437072			0.0573212234


												13 SALA CIVIL			107			270			377			209			168			44.56%			6.0%			0.5051766920510			0.0265383628			0.055632962


												9 SALA CIVIL			170			146			316			151			165			52.22%			5.8%			0.5806417959338			0.0305406109			0.064022964


												10 SALA CIVIL			134			269			403			255			148			36.72%			5.2%			0.4197093229351			0.0192670533			0.0403899537


												18 SALA CIVIL			152			98			250			104			146			58.40%			5.2%			0.6357546969160			0.030224743			0.0633608031


												6 SALA CIVIL			71			271			342			215			127			37.13%			4.5%			0.4163645258722			0.0167177663			0.0350458265


												11 SALA CIVIL			267			280			547			432			115			21.02%			4.1%			0.2510033458904			0.0085704824			0.0179664935


												3 SALA CIVIL			80			271			351			244			107			30.48%			3.8%			0.3427731169667			0.0115626493			0.0242390397


												17 SALA CIVIL			15			284			299			220			79			26.42%			2.8%			0.2922183006334			0.0073991172			0.0155109345


												5 SALA CIVIL			82			290			372			304			68			18.28%			2.4%			0.2069006262555			0.004406277			0.0092369769


												7 SALA CIVIL			75			259			334			284			50			14.97%			1.8%			0.1674248100750			0.002653325			0.0055622245


												Valor Estándar de Egresos = 261 -  Desviación Estándar =  52.2															2821			7.1431235748									0.4770258824			1


																											165.9411764706








Hoja3


			


			Carga Laboral			Volumen de Egresos			Inventario final			Evacuación			Factor de Represamiento  FRA			Factor de ajuste			Factor de Represmaiento ajustado


			350			140			210			40.0%			60.0%			0.1494661922			74.9%


			600			290			310			48.3%			51.7%			0.2206405694			73.7%


			480			270			210			56.3%			43.8%			0.1494661922			58.7%


			170			100			70			58.8%			41.2%			0.0498220641			46.2%


			450			295			155			65.6%			34.4%			0.1103202847			45.5%


			640			440			200			68.8%			31.3%			0.1423487544			45.5%


			500			350			150			70.0%			30.0%			0.1067615658			40.7%


			350			290			60			82.9%			17.1%			0.0427046263			21.4%


			280			240			40			85.7%			14.3%			0.0284697509			17.1%


						2415			1405									1


			Desv.			268.3333333


			Coef.			102.102889												96.263527188


			Media			0.04227863


																					0














Volumen 


de Egresos


140


290


270


100


295


440


350


290


240


2415


268.333333


102.102889


0.04227863
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MATRIZ DE PRIORIDADES

- Aplicación -
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VE < X-1


a


X-1


a


 VE< X VE > X 


Menos de 214


Desde 214           hasta 


268


Desde 268.1


FRAP (Hasta 35%)


9- 8-


FRAP (35.1% y 70%)


4- 6-7-5-3


FRAP (Más de 70%)


1 2


 


NP


P2 P1


No Prioritario Prioridad 2 Prioridad 1


INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              


EGRESOS DEL PERIODO (VE) 


FACTOR DE 


REPRESAMIENTO ANUAL 


PONDERADO 


FRAP


 NIVELES 


DE PRIORIDAD
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MATRIZ DE PRIORIDADES

- Determinación de los niveles de prioridad
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Prioridad 1 –  P1 Prioridad 2 –  P2 No prioritario-  NP Niveles de prioridad para aplicar un programa de descongestión
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INTERVALOS   Volumen  de egresos 

por especialidad a nivel nacional

El volumen de egresos de cada despacho (VE) se ubica en alguno de los siguientes intervalos:

Intervalo 1 

VE <  X-1a



Intervalo 2 

X-1a <  VE <  X

Intervalo 3

VE  >  X 

Nivel bajo de egresos

Nivel medio de egresos

Nivel estándar o alto de egresos

a= Amplitud del intervalo. Equivale al 20% del VEE 

El VEE se denominará X en estos intervalos
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Factor de Represamiento anual  FRA Ponderado 

		El factor de ajuste permite acercar



más a los despachos al programa de descongestión

o incluirlos cuando el resultado de su Factor de Represamiento  los ha excluido. 

Ej.  Los despachos 5, 6 y 7. 

		Igualmente pude  cambiarle su prioridad  del programa de descongestión 

		El juzgado 4, aunque con un inventario mínimo 



el Factor de Repreamiento ponderado  lo acerca más al programa de descongestión, requiere de un análisis individual  porque es un caso  atípico 

dentro del conjunto de despachos analizados.
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2-  Volumen  de egresos de cada despacho en función del Volemen Estándar de Egresos calculado por especialidad a nivel nacional

Volumen de Egresos año (VE)

 Se refiere al  Volumen de procesos que el funcionario logró evacuar en su despacho durante los últimos doce (12) meses.

 El punto de comparación del  Egreso          por despacho es el                                Volumen Estándar de egresos  VEE

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

LA MATRIZ DE PRIORIDADES
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Factor de Represamiento anual  FRA Ponderado 

1

2

3

4

5

6

7

8

9
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Hoja1


			


			Inventario Inicial			Ingresos			Carga laboral			Egresos			Inventario final			Evacuación			FRA			1924 inv prom.


			2,412			1,250			3,662			978			2,684			26.7%			73.3%


			1,889			1,412			3,301			952			2,349			28.8%			71.2%


			2,896			1,148			4,044			1,178			2,866			29.1%			70.9%


			2,784			1,136			3,920			1,169			2,751			29.8%			70.2%


			1,458			1,258			2,716			999			1,717			36.8%			63.2%


			2,300			1,431			3,731			1,458			2,273			39.1%			60.9%


			1,543			1,358			2,901			1,141			1,760			39.3%			60.7%


			1,874			1,258			3,132			1,247			1,885			39.8%			60.2%


			2,569			1,320			3,889			1,562			2,327			40.2%			59.8%


			1,569			1,198			2,767			1,123			1,644			40.6%			59.4%


			2,001			1,263			3,264			1,410			1,854			43.2%			56.8%


			1,596			1,351			2,947			1,478			1,469			50.2%			49.8%


			958			1,241			2,199			1,111			1,088			50.5%			49.5%


			1,258			1,187			2,445			1,345			1,100			55.0%			45.0%


			1,148			1,342			2,490			1,385			1,105			55.6%			44.4%


															73.6666666667


															26,262








Hoja2


			


						NombreDespacho			Inventario Inicial			Ingreso			Carga Laboral			Egreso			Inventario Final			FAG			PRIORIDAD			NUEVO FAG


						8 SALA CIVIL			308			215			523			153			370			70.70%			P2			P2


						2 SALA CIVIL			173			93			266			92			174			65.40%			NP			P2


						18 SALA CIVIL			152			98			250			104			146			58.40%			NP			NP


						4 SALA CIVIL			133			239			372			159			213			57.30%			NP			P1


						9 SALA CIVIL			170			146			316			151			165			52.20%			NP			NP


						14 SALA CIVIL			283			271			554			280			274			49.50%			P1			P1


						1 SALA CIVIL			185			210			395			213			182			46.10%			P2			P2


						15 SALA CIVIL			113			275			388			215			173			44.60%			P2			P2


						13 SALA CIVIL			107			270			377			209			168			44.60%			P2			P2


						16 SALA CIVIL			188			458			646			384			262			40.60%			P1			P1


						6 SALA CIVIL			71			271			342			215			127			37.10%			P2			NP


						10 SALA CIVIL			134			269			403			255			148			36.70%			P2			NP


						3 SALA CIVIL			80			271			351			244			107			30.50%			NP			NP


						17 SALA CIVIL			15			284			299			220			79			26.40%			NP			NP


						11 SALA CIVIL			267			280			547			432			115			21.00%			NP			NP


						5 SALA CIVIL			82			290			372			304			68			18.30%			NP			NP


						7 SALA CIVIL			75			259			334			284			50			15.00%			NP			NP


						Valor Estándar de Egresos = 261 -  Desviación Estándar =  52.2															2821


																					165.9411764706


												NombreDespacho			Inventario Inicial			Ingreso			Carga Laboral			Egreso			Inventario Final			FRA			FACTOR DE AJUSTE			FRA AJUSTADO


												8 SALA CIVIL			308			215			523			153			370			70.75%			13.1%			0.8386161423847			0.0927894655			0.1945166268


												14 SALA CIVIL			283			271			554			280			274			49.46%			9.7%			0.5917135153190			0.0480383713			0.1007039096


												16 SALA CIVIL			188			458			646			384			262			40.56%			9.3%			0.4984476224864			0.0376675157			0.0789632536


												4 SALA CIVIL			133			239			372			159			213			57.26%			7.6%			0.6480857851826			0.0432327818			0.090629845


												1 SALA CIVIL			185			210			395			213			182			46.08%			6.5%			0.5252756227031			0.0297264189			0.0623161553


												2 SALA CIVIL			173			93			266			92			174			65.41%			6.2%			0.7158155935745			0.0403472346			0.0845808081


												15 SALA CIVIL			113			275			388			215			173			44.59%			6.1%			0.5072020596630			0.0273437072			0.0573212234


												13 SALA CIVIL			107			270			377			209			168			44.56%			6.0%			0.5051766920510			0.0265383628			0.055632962


												9 SALA CIVIL			170			146			316			151			165			52.22%			5.8%			0.5806417959338			0.0305406109			0.064022964


												10 SALA CIVIL			134			269			403			255			148			36.72%			5.2%			0.4197093229351			0.0192670533			0.0403899537


												18 SALA CIVIL			152			98			250			104			146			58.40%			5.2%			0.6357546969160			0.030224743			0.0633608031


												6 SALA CIVIL			71			271			342			215			127			37.13%			4.5%			0.4163645258722			0.0167177663			0.0350458265


												11 SALA CIVIL			267			280			547			432			115			21.02%			4.1%			0.2510033458904			0.0085704824			0.0179664935


												3 SALA CIVIL			80			271			351			244			107			30.48%			3.8%			0.3427731169667			0.0115626493			0.0242390397


												17 SALA CIVIL			15			284			299			220			79			26.42%			2.8%			0.2922183006334			0.0073991172			0.0155109345


												5 SALA CIVIL			82			290			372			304			68			18.28%			2.4%			0.2069006262555			0.004406277			0.0092369769


												7 SALA CIVIL			75			259			334			284			50			14.97%			1.8%			0.1674248100750			0.002653325			0.0055622245


												Valor Estándar de Egresos = 261 -  Desviación Estándar =  52.2															2821			7.1431235748									0.4770258824			1


																											165.9411764706








Hoja3


			


			Carga Laboral			Volumen de Egresos			Inventario final			Evacuación			Factor de Represamiento  FRA			Factor de ajuste			Factor de Represmaiento ajustado


			350			140			210			40.0%			60.0%			0.1494661922			74.9%


			600			290			310			48.3%			51.7%			0.2206405694			73.7%


			480			270			210			56.3%			43.8%			0.1494661922			58.7%


			170			100			70			58.8%			41.2%			0.0498220641			46.2%


			450			295			155			65.6%			34.4%			0.1103202847			45.5%


			640			440			200			68.8%			31.3%			0.1423487544			45.5%


			500			350			150			70.0%			30.0%			0.1067615658			40.7%


			350			290			60			82.9%			17.1%			0.0427046263			21.4%


			280			240			40			85.7%			14.3%			0.0284697509			17.1%


						Total Inventarios			1405									1


																					0














Carga 


Laboral


Volumen 


de Egresos


Inventario 


final


Factor de 


Represamien


to  FRA


Factor de 


ajuste


Factor de 


Represmaiento 


ajustado


350 140 210 60.0%


0.14946619


74.9%


600 290 310 51.7%


0.22064057


73.7%


480 270 210 43.8%


0.14946619


58.7%


170 100 70 41.2%


0.04982206


46.2%


450 295 155 34.4%


0.11032028


45.5%


640 440 200 31.3%


0.14234875


45.5%


500 350 150 30.0%


0.10676157


40.7%


350 290 60 17.1%


0.04270463


21.4%


280 240 40 14.3%


0.02846975


17.1%


Total 


Inventarios


1405


1
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3.  Volumen Estándar de Egresos calculado por especialidad  a nivel nacional VEE	

Permite estimar la CAPACIDAD que tiene un despacho para evacuar procesos durante un período. Su cálculo se obtiene del 80% de la última  CARGA ESTÁNDAR  establecida.

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

LA MATRIZ DE PRIORIDADES
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_1058965172.ppt


INTERVALOS   Factor de Represamiento Anual FRA

   INTERVALO DEL FRA         Característica del FRA

1



2



3

Hasta 35%



Entre 35.1% y 70%



Más de 70%

Nivel normal o aceptable de represamiento de procesos



Nivel anormal o considerable de répresamiento de procesos



Nivel crítico  de represamiento de procesos
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CALCULO del    Factor de Represamiento Anual FRA



UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF



Hoja1


			


			Inventario Inicial			Ingresos			Carga laboral			Egresos			Inventario final			Evacuación			FRA			1924 inv prom.


			2,412			1,250			3,662			978			2,684			26.7%			73.3%


			1,889			1,412			3,301			952			2,349			28.8%			71.2%


			2,896			1,148			4,044			1,178			2,866			29.1%			70.9%


			2,784			1,136			3,920			1,169			2,751			29.8%			70.2%


			1,458			1,258			2,716			999			1,717			36.8%			63.2%


			2,300			1,431			3,731			1,458			2,273			39.1%			60.9%


			1,543			1,358			2,901			1,141			1,760			39.3%			60.7%


			1,874			1,258			3,132			1,247			1,885			39.8%			60.2%


			2,569			1,320			3,889			1,562			2,327			40.2%			59.8%


			1,569			1,198			2,767			1,123			1,644			40.6%			59.4%


			2,001			1,263			3,264			1,410			1,854			43.2%			56.8%


			1,596			1,351			2,947			1,478			1,469			50.2%			49.8%


			958			1,241			2,199			1,111			1,088			50.5%			49.5%


			1,258			1,187			2,445			1,345			1,100			55.0%			45.0%


			1,148			1,342			2,490			1,385			1,105			55.6%			44.4%


															73.6666666667


															26,262








Hoja2


			


						NombreDespacho			Inventario Inicial			Ingreso			Carga Laboral			Egreso			Inventario Final			FAG			PRIORIDAD			NUEVO FAG


						8 SALA CIVIL			308			215			523			153			370			70.70%			P2			P2


						2 SALA CIVIL			173			93			266			92			174			65.40%			NP			P2


						18 SALA CIVIL			152			98			250			104			146			58.40%			NP			NP


						4 SALA CIVIL			133			239			372			159			213			57.30%			NP			P1


						9 SALA CIVIL			170			146			316			151			165			52.20%			NP			NP


						14 SALA CIVIL			283			271			554			280			274			49.50%			P1			P1


						1 SALA CIVIL			185			210			395			213			182			46.10%			P2			P2


						15 SALA CIVIL			113			275			388			215			173			44.60%			P2			P2


						13 SALA CIVIL			107			270			377			209			168			44.60%			P2			P2


						16 SALA CIVIL			188			458			646			384			262			40.60%			P1			P1


						6 SALA CIVIL			71			271			342			215			127			37.10%			P2			NP


						10 SALA CIVIL			134			269			403			255			148			36.70%			P2			NP


						3 SALA CIVIL			80			271			351			244			107			30.50%			NP			NP


						17 SALA CIVIL			15			284			299			220			79			26.40%			NP			NP


						11 SALA CIVIL			267			280			547			432			115			21.00%			NP			NP


						5 SALA CIVIL			82			290			372			304			68			18.30%			NP			NP


						7 SALA CIVIL			75			259			334			284			50			15.00%			NP			NP


						Valor Estándar de Egresos = 261 -  Desviación Estándar =  52.2															2821


																					165.9411764706


												NombreDespacho			Inventario Inicial			Ingreso			Carga Laboral			Egreso			Inventario Final			FRA			FACTOR DE AJUSTE			FRA AJUSTADO


												8 SALA CIVIL			308			215			523			153			370			70.75%			13.1%			0.8386161423847			0.0927894655			0.1945166268


												14 SALA CIVIL			283			271			554			280			274			49.46%			9.7%			0.5917135153190			0.0480383713			0.1007039096


												16 SALA CIVIL			188			458			646			384			262			40.56%			9.3%			0.4984476224864			0.0376675157			0.0789632536


												4 SALA CIVIL			133			239			372			159			213			57.26%			7.6%			0.6480857851826			0.0432327818			0.090629845


												1 SALA CIVIL			185			210			395			213			182			46.08%			6.5%			0.5252756227031			0.0297264189			0.0623161553


												2 SALA CIVIL			173			93			266			92			174			65.41%			6.2%			0.7158155935745			0.0403472346			0.0845808081


												15 SALA CIVIL			113			275			388			215			173			44.59%			6.1%			0.5072020596630			0.0273437072			0.0573212234


												13 SALA CIVIL			107			270			377			209			168			44.56%			6.0%			0.5051766920510			0.0265383628			0.055632962


												9 SALA CIVIL			170			146			316			151			165			52.22%			5.8%			0.5806417959338			0.0305406109			0.064022964


												10 SALA CIVIL			134			269			403			255			148			36.72%			5.2%			0.4197093229351			0.0192670533			0.0403899537


												18 SALA CIVIL			152			98			250			104			146			58.40%			5.2%			0.6357546969160			0.030224743			0.0633608031


												6 SALA CIVIL			71			271			342			215			127			37.13%			4.5%			0.4163645258722			0.0167177663			0.0350458265


												11 SALA CIVIL			267			280			547			432			115			21.02%			4.1%			0.2510033458904			0.0085704824			0.0179664935


												3 SALA CIVIL			80			271			351			244			107			30.48%			3.8%			0.3427731169667			0.0115626493			0.0242390397


												17 SALA CIVIL			15			284			299			220			79			26.42%			2.8%			0.2922183006334			0.0073991172			0.0155109345


												5 SALA CIVIL			82			290			372			304			68			18.28%			2.4%			0.2069006262555			0.004406277			0.0092369769


												7 SALA CIVIL			75			259			334			284			50			14.97%			1.8%			0.1674248100750			0.002653325			0.0055622245


												Valor Estándar de Egresos = 261 -  Desviación Estándar =  52.2															2821			7.1431235748									0.4770258824			1


																											165.9411764706








Hoja3


			


			Carga Laboral			Volumen de Egresos			Inventario final			Evacuación			Factor de Represamiento  FRA			Factor de ajuste			Factor de Represmaiento ajustado


			350			140			210			40.0%			60.0%			0.1494661922			74.9%


			600			290			310			48.3%			51.7%			0.2206405694			73.7%


			480			270			210			56.3%			43.8%			0.1494661922			58.7%


			170			100			70			58.8%			41.2%			0.0498220641			46.2%


			450			295			155			65.6%			34.4%			0.1103202847			45.5%


			640			440			200			68.8%			31.3%			0.1423487544			45.5%


			500			350			150			70.0%			30.0%			0.1067615658			40.7%


			350			290			60			82.9%			17.1%			0.0427046263			21.4%


			280			240			40			85.7%			14.3%			0.0284697509			17.1%


						Total Inventarios			1405									1


																					0














Carga 


Laboral


Volumen 


de Egresos


Inventario 


final


Factor de 


Represamien


to  FRA


350 140 210 60.0%


600 290 310 51.7%


480 270 210 43.8%


170 100 70 41.2%


450 295 155 34.4%


640 440 200 31.3%


500 350 150 30.0%


350 290 60 17.1%


280 240 40 14.3%
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1-  Factor de Represamiento anual FRA

INTERVALOS

Para la construcción de los intervalos del FRA

se tienen en cuenta los siguientes aspectos:

		Un buen número de procesos permanece en los despachos por más de un año, razón por la cual,  necesariamente se presenta algún grado de represamiento de procesos   en los despachos al finalizar un período



. 

		Se busca favorecer con prioridad a los despachos más congestionados





UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF
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1-  Factor de Represamiento anual FRA

Frente a la carga laboral, indica la proporción de procesos que al finalizar un período quedó pendiente de trámite para el período siguiente.

CALCULO

(1-(Egresos año / Carga Laboral))*100

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

LA MATRIZ DE PRIORIDADES

INTERPRETACION

De cada 100 procesos que el funcionario tuvo a su cargo durante un período, Tantos  quedaron pendientes de trámite



UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF
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2-  Volumen  de egresos de cada despacho en función del Volemen Estándar de Egresos calculado por especialidad a nivel nacional

Volumen de Egresos año (VE)

 Se refiere al  Volumen de procesos que el funcionario logró evacuar en su despacho durante los últimos doce (12) meses.

 El punto de comparación del  Egreso          por despacho es el                                Volumen Estándar de egresos  VEE

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

LA MATRIZ DE PRIORIDADES



UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF
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MATRIZ DE PRIORIDADES

- ELABORACION - 



La combinación de los aspectos Volumen de Egresos y Factor de Represamiento Anual ponderado, genera una matriz para PRIORIZAR un programa de descongestión. 

El resultado de esa combinación determinará la posición del juzgado sobre la  matriz en términos de prioridad. 
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Las medidas de descongestión están orientadas a favorecer los intereses de los usuarios del servicio de justicia. En tal sentido, la metodología diseñada para aplicar las medidas de descongestión  considera los siguientes aspectos:
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1.  Desbalance entre la demanda de justicia

y la capacidad que tiene el Estado para atenderla

FACTORES QUE EVIDENCIAN

LA CONGESTION DE UN DESPACHO

CARGA LABORAL DEL DESPACHO

EN UN PERIODO

Capacidad del Estado para atenderla

Desbalance
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FACTORES QUE EVIDENCIAN

LA CONGESTION DE UN DESPACHO

2.  Baja productividad del despacho

VOLUMEN ESTANDAR DE EGRESOS

Juz. 1

Juz. 2

Juz. 3

Juz. 4

Juz. 5

Juz. 6

Baja Productividad



UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF





SITUACION DE CONGESTION

  DE UN DESPACHO

Periodo 4

Periodo 3

Periodo 2

Periodo 1

Periodo 5

  Procesos pendientes de trámite 

al finalizar un período
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1. La Carga Estándar es una valor establecido por la Sala Administrativa e indica  el volumen de procesos que un funcionario está en capacidad de atender durante un período de tiempo, es decir,  que por lo menos puede evacuar el 80% de ella.

2.  El Represamiento de procesos de un despacho, referido al volumen de procesos que queda pendiente de trámite de un período a otro,  puede generar CONGESTION:

		Cuando la carga efectiva del despacho fue mayor a la estándar, quedando represado pendiente de trámite una cantidad significativa de procesos, este represamiento indica que existe  congestión real.

		Si la carga efectiva fue  inferior a la estándar pero queda represado pendiente de trámite una cantidad significativa de procesos, el represamiento indica una congestión aparente. 
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1.  Desbalance entre la demanda de justicia

y la capacidad que tiene el Estado para atenderla

FACTORES QUE EVIDENCIAN

LA CONGESTION DE UN DESPACHO

CARGA LABORAL DEL DESPACHO

EN UN PERIODO

Capacidad del Estado para atenderla

Desbalance
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FACTORES QUE EVIDENCIAN

LA CONGESTION DE UN DESPACHO

2.  Baja productividad del despacho

VOLUMEN ESTANDAR DE EGRESOS

Juz. 1

Juz. 2

Juz. 3

Juz. 4

Juz. 5

Juz. 6

Baja Productividad



UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF





SITUACION DE CONGESTION

  DE UN DESPACHO

Periodo 4

Periodo 3

Periodo 2

Periodo 1

Periodo 5

  Procesos pendientes de trámite 

al finalizar un período
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BASES PARA CONSTRUIR 

LA METODOLOGÍA  PARA APLICAR MEDIDAS DE DESCONGESTION

FACTOR DE REPRESAMIENTO

FRAP

VOLUMEN DE EGRESOS DEL DESPACHO

MATRIZ  DE  PRIORIDADES
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MATRIZ DE PRIORIDADES

- ELABORACION - 



La combinación de los aspectos Volumen de Egresos y Factor de Represamiento Anual ponderado, genera una matriz para PRIORIZAR un programa de descongestión. 

El resultado de esa combinación determinará la posición del juzgado sobre la  matriz en términos de prioridad. 



UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF





1-  Factor de Represamiento anual FRA

Frente a la carga laboral, indica la proporción de procesos que al finalizar un período quedó pendiente de trámite para el período siguiente.

CALCULO

(1-(Egresos año / Carga Laboral))*100

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

LA MATRIZ DE PRIORIDADES

INTERPRETACION

De cada 100 procesos que el funcionario tuvo a su cargo durante un período, Tantos  quedaron pendientes de trámite
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2-  Volumen  de egresos de cada despacho en función del Volemen Estándar de Egresos calculado por especialidad a nivel nacional

Volumen de Egresos año (VE)

 Se refiere al  Volumen de procesos que el funcionario logró evacuar en su despacho durante los últimos doce (12) meses.

 El punto de comparación del  Egreso          por despacho es el                                Volumen Estándar de egresos  VEE

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

LA MATRIZ DE PRIORIDADES



UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF





3.  Volumen Estándar de Egresos calculado por especialidad  a nivel nacional VEE	

Permite estimar la CAPACIDAD que tiene un despacho para evacuar procesos durante un período. Su cálculo se obtiene del 80% de la última  CARGA ESTÁNDAR  establecida.

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

LA MATRIZ DE PRIORIDADES
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1-  Factor de Represamiento anual FRA

INTERVALOS

Para la construcción de los intervalos del FRA

se tienen en cuenta los siguientes aspectos:

		Un buen número de procesos permanece en los despachos por más de un año, razón por la cual,  necesariamente se presenta algún grado de represamiento de procesos   en los despachos al finalizar un período



. 

		Se busca favorecer con prioridad a los despachos más congestionados
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INTERVALOS   Factor de Represamiento Anual FRA

   INTERVALO DEL FRA         Característica del FRA

1



2



3

Hasta 35%



Entre 35.1% y 70%



Más de 70%

Nivel normal o aceptable de represamiento de procesos



Nivel anormal o considerable de répresamiento de procesos



Nivel crítico  de represamiento de procesos



UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF





CALCULO del    Factor de Represamiento Anual FRA



UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF



Hoja1


			


			Inventario Inicial			Ingresos			Carga laboral			Egresos			Inventario final			Evacuación			FRA			1924 inv prom.


			2,412			1,250			3,662			978			2,684			26.7%			73.3%


			1,889			1,412			3,301			952			2,349			28.8%			71.2%


			2,896			1,148			4,044			1,178			2,866			29.1%			70.9%


			2,784			1,136			3,920			1,169			2,751			29.8%			70.2%


			1,458			1,258			2,716			999			1,717			36.8%			63.2%


			2,300			1,431			3,731			1,458			2,273			39.1%			60.9%


			1,543			1,358			2,901			1,141			1,760			39.3%			60.7%


			1,874			1,258			3,132			1,247			1,885			39.8%			60.2%


			2,569			1,320			3,889			1,562			2,327			40.2%			59.8%


			1,569			1,198			2,767			1,123			1,644			40.6%			59.4%


			2,001			1,263			3,264			1,410			1,854			43.2%			56.8%


			1,596			1,351			2,947			1,478			1,469			50.2%			49.8%


			958			1,241			2,199			1,111			1,088			50.5%			49.5%


			1,258			1,187			2,445			1,345			1,100			55.0%			45.0%


			1,148			1,342			2,490			1,385			1,105			55.6%			44.4%


															73.6666666667


															26,262








Hoja2


			


						NombreDespacho			Inventario Inicial			Ingreso			Carga Laboral			Egreso			Inventario Final			FAG			PRIORIDAD			NUEVO FAG


						8 SALA CIVIL			308			215			523			153			370			70.70%			P2			P2


						2 SALA CIVIL			173			93			266			92			174			65.40%			NP			P2


						18 SALA CIVIL			152			98			250			104			146			58.40%			NP			NP


						4 SALA CIVIL			133			239			372			159			213			57.30%			NP			P1


						9 SALA CIVIL			170			146			316			151			165			52.20%			NP			NP


						14 SALA CIVIL			283			271			554			280			274			49.50%			P1			P1


						1 SALA CIVIL			185			210			395			213			182			46.10%			P2			P2


						15 SALA CIVIL			113			275			388			215			173			44.60%			P2			P2


						13 SALA CIVIL			107			270			377			209			168			44.60%			P2			P2


						16 SALA CIVIL			188			458			646			384			262			40.60%			P1			P1


						6 SALA CIVIL			71			271			342			215			127			37.10%			P2			NP


						10 SALA CIVIL			134			269			403			255			148			36.70%			P2			NP


						3 SALA CIVIL			80			271			351			244			107			30.50%			NP			NP


						17 SALA CIVIL			15			284			299			220			79			26.40%			NP			NP


						11 SALA CIVIL			267			280			547			432			115			21.00%			NP			NP


						5 SALA CIVIL			82			290			372			304			68			18.30%			NP			NP


						7 SALA CIVIL			75			259			334			284			50			15.00%			NP			NP


						Valor Estándar de Egresos = 261 -  Desviación Estándar =  52.2															2821


																					165.9411764706


												NombreDespacho			Inventario Inicial			Ingreso			Carga Laboral			Egreso			Inventario Final			FRA			FACTOR DE AJUSTE			FRA AJUSTADO


												8 SALA CIVIL			308			215			523			153			370			70.75%			13.1%			0.8386161423847			0.0927894655			0.1945166268


												14 SALA CIVIL			283			271			554			280			274			49.46%			9.7%			0.5917135153190			0.0480383713			0.1007039096


												16 SALA CIVIL			188			458			646			384			262			40.56%			9.3%			0.4984476224864			0.0376675157			0.0789632536


												4 SALA CIVIL			133			239			372			159			213			57.26%			7.6%			0.6480857851826			0.0432327818			0.090629845


												1 SALA CIVIL			185			210			395			213			182			46.08%			6.5%			0.5252756227031			0.0297264189			0.0623161553


												2 SALA CIVIL			173			93			266			92			174			65.41%			6.2%			0.7158155935745			0.0403472346			0.0845808081


												15 SALA CIVIL			113			275			388			215			173			44.59%			6.1%			0.5072020596630			0.0273437072			0.0573212234


												13 SALA CIVIL			107			270			377			209			168			44.56%			6.0%			0.5051766920510			0.0265383628			0.055632962


												9 SALA CIVIL			170			146			316			151			165			52.22%			5.8%			0.5806417959338			0.0305406109			0.064022964


												10 SALA CIVIL			134			269			403			255			148			36.72%			5.2%			0.4197093229351			0.0192670533			0.0403899537


												18 SALA CIVIL			152			98			250			104			146			58.40%			5.2%			0.6357546969160			0.030224743			0.0633608031


												6 SALA CIVIL			71			271			342			215			127			37.13%			4.5%			0.4163645258722			0.0167177663			0.0350458265


												11 SALA CIVIL			267			280			547			432			115			21.02%			4.1%			0.2510033458904			0.0085704824			0.0179664935


												3 SALA CIVIL			80			271			351			244			107			30.48%			3.8%			0.3427731169667			0.0115626493			0.0242390397


												17 SALA CIVIL			15			284			299			220			79			26.42%			2.8%			0.2922183006334			0.0073991172			0.0155109345


												5 SALA CIVIL			82			290			372			304			68			18.28%			2.4%			0.2069006262555			0.004406277			0.0092369769


												7 SALA CIVIL			75			259			334			284			50			14.97%			1.8%			0.1674248100750			0.002653325			0.0055622245


												Valor Estándar de Egresos = 261 -  Desviación Estándar =  52.2															2821			7.1431235748									0.4770258824			1


																											165.9411764706
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			Carga Laboral			Volumen de Egresos			Inventario final			Evacuación			Factor de Represamiento  FRA			Factor de ajuste			Factor de Represmaiento ajustado


			350			140			210			40.0%			60.0%			0.1494661922			74.9%


			600			290			310			48.3%			51.7%			0.2206405694			73.7%


			480			270			210			56.3%			43.8%			0.1494661922			58.7%


			170			100			70			58.8%			41.2%			0.0498220641			46.2%


			450			295			155			65.6%			34.4%			0.1103202847			45.5%


			640			440			200			68.8%			31.3%			0.1423487544			45.5%


			500			350			150			70.0%			30.0%			0.1067615658			40.7%


			350			290			60			82.9%			17.1%			0.0427046263			21.4%


			280			240			40			85.7%			14.3%			0.0284697509			17.1%


						Total Inventarios			1405									1


																					0












EL RESULTADO DEL FRA  

DEBE ESTAR CONDICIONADO AL NIVEL DEL INVENTARIO  FINAL EN VALORES ABSOLUTOS

Para involucrar el valor absoluto del 

Inventario final se utiliza un FACTOR DE AJUSTE que equivale al resultado de la distribución porcentual del conjunto de datos de inventario que se está evaluando.

FACTOR DE AJUSTE = INV. FINAL DEL DESPACHO

			 TOTAL DE INVENTARIOS 



CON EL FACTOR DE AJUSTE

SE OBTIENE UN FRA  PONDERADO

1-  Factor de Represamiento anual FRA
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Factor de Represamiento anual  FRA Ponderado 

1

2

3

4

5

6

7

8

9
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			Inventario Inicial			Ingresos			Carga laboral			Egresos			Inventario final			Evacuación			FRA			1924 inv prom.


			2,412			1,250			3,662			978			2,684			26.7%			73.3%


			1,889			1,412			3,301			952			2,349			28.8%			71.2%


			2,896			1,148			4,044			1,178			2,866			29.1%			70.9%


			2,784			1,136			3,920			1,169			2,751			29.8%			70.2%


			1,458			1,258			2,716			999			1,717			36.8%			63.2%


			2,300			1,431			3,731			1,458			2,273			39.1%			60.9%


			1,543			1,358			2,901			1,141			1,760			39.3%			60.7%


			1,874			1,258			3,132			1,247			1,885			39.8%			60.2%


			2,569			1,320			3,889			1,562			2,327			40.2%			59.8%


			1,569			1,198			2,767			1,123			1,644			40.6%			59.4%


			2,001			1,263			3,264			1,410			1,854			43.2%			56.8%


			1,596			1,351			2,947			1,478			1,469			50.2%			49.8%


			958			1,241			2,199			1,111			1,088			50.5%			49.5%


			1,258			1,187			2,445			1,345			1,100			55.0%			45.0%


			1,148			1,342			2,490			1,385			1,105			55.6%			44.4%


															73.6666666667


															26,262
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						NombreDespacho			Inventario Inicial			Ingreso			Carga Laboral			Egreso			Inventario Final			FAG			PRIORIDAD			NUEVO FAG


						8 SALA CIVIL			308			215			523			153			370			70.70%			P2			P2


						2 SALA CIVIL			173			93			266			92			174			65.40%			NP			P2


						18 SALA CIVIL			152			98			250			104			146			58.40%			NP			NP


						4 SALA CIVIL			133			239			372			159			213			57.30%			NP			P1


						9 SALA CIVIL			170			146			316			151			165			52.20%			NP			NP


						14 SALA CIVIL			283			271			554			280			274			49.50%			P1			P1


						1 SALA CIVIL			185			210			395			213			182			46.10%			P2			P2


						15 SALA CIVIL			113			275			388			215			173			44.60%			P2			P2


						13 SALA CIVIL			107			270			377			209			168			44.60%			P2			P2


						16 SALA CIVIL			188			458			646			384			262			40.60%			P1			P1


						6 SALA CIVIL			71			271			342			215			127			37.10%			P2			NP


						10 SALA CIVIL			134			269			403			255			148			36.70%			P2			NP


						3 SALA CIVIL			80			271			351			244			107			30.50%			NP			NP


						17 SALA CIVIL			15			284			299			220			79			26.40%			NP			NP


						11 SALA CIVIL			267			280			547			432			115			21.00%			NP			NP


						5 SALA CIVIL			82			290			372			304			68			18.30%			NP			NP


						7 SALA CIVIL			75			259			334			284			50			15.00%			NP			NP


						Valor Estándar de Egresos = 261 -  Desviación Estándar =  52.2															2821


																					165.9411764706


												NombreDespacho			Inventario Inicial			Ingreso			Carga Laboral			Egreso			Inventario Final			FRA			FACTOR DE AJUSTE			FRA AJUSTADO


												8 SALA CIVIL			308			215			523			153			370			70.75%			13.1%			0.8386161423847			0.0927894655			0.1945166268


												14 SALA CIVIL			283			271			554			280			274			49.46%			9.7%			0.5917135153190			0.0480383713			0.1007039096


												16 SALA CIVIL			188			458			646			384			262			40.56%			9.3%			0.4984476224864			0.0376675157			0.0789632536


												4 SALA CIVIL			133			239			372			159			213			57.26%			7.6%			0.6480857851826			0.0432327818			0.090629845


												1 SALA CIVIL			185			210			395			213			182			46.08%			6.5%			0.5252756227031			0.0297264189			0.0623161553


												2 SALA CIVIL			173			93			266			92			174			65.41%			6.2%			0.7158155935745			0.0403472346			0.0845808081


												15 SALA CIVIL			113			275			388			215			173			44.59%			6.1%			0.5072020596630			0.0273437072			0.0573212234


												13 SALA CIVIL			107			270			377			209			168			44.56%			6.0%			0.5051766920510			0.0265383628			0.055632962


												9 SALA CIVIL			170			146			316			151			165			52.22%			5.8%			0.5806417959338			0.0305406109			0.064022964


												10 SALA CIVIL			134			269			403			255			148			36.72%			5.2%			0.4197093229351			0.0192670533			0.0403899537


												18 SALA CIVIL			152			98			250			104			146			58.40%			5.2%			0.6357546969160			0.030224743			0.0633608031


												6 SALA CIVIL			71			271			342			215			127			37.13%			4.5%			0.4163645258722			0.0167177663			0.0350458265


												11 SALA CIVIL			267			280			547			432			115			21.02%			4.1%			0.2510033458904			0.0085704824			0.0179664935


												3 SALA CIVIL			80			271			351			244			107			30.48%			3.8%			0.3427731169667			0.0115626493			0.0242390397


												17 SALA CIVIL			15			284			299			220			79			26.42%			2.8%			0.2922183006334			0.0073991172			0.0155109345


												5 SALA CIVIL			82			290			372			304			68			18.28%			2.4%			0.2069006262555			0.004406277			0.0092369769


												7 SALA CIVIL			75			259			334			284			50			14.97%			1.8%			0.1674248100750			0.002653325			0.0055622245


												Valor Estándar de Egresos = 261 -  Desviación Estándar =  52.2															2821			7.1431235748									0.4770258824			1


																											165.9411764706








Hoja3


			


			Carga Laboral			Volumen de Egresos			Inventario final			Evacuación			Factor de Represamiento  FRA			Factor de ajuste			Factor de Represmaiento ajustado


			350			140			210			40.0%			60.0%			0.1494661922			74.9%


			600			290			310			48.3%			51.7%			0.2206405694			73.7%


			480			270			210			56.3%			43.8%			0.1494661922			58.7%


			170			100			70			58.8%			41.2%			0.0498220641			46.2%


			450			295			155			65.6%			34.4%			0.1103202847			45.5%


			640			440			200			68.8%			31.3%			0.1423487544			45.5%


			500			350			150			70.0%			30.0%			0.1067615658			40.7%


			350			290			60			82.9%			17.1%			0.0427046263			21.4%


			280			240			40			85.7%			14.3%			0.0284697509			17.1%


						Total Inventarios			1405									1


																					0












Factor de Represamiento anual  FRA Ponderado 

		El factor de ajuste permite acercar



más a los despachos al programa de descongestión

o incluirlos cuando el resultado de su Factor de Represamiento  los ha excluido. 

Ej.  Los despachos 5, 6 y 7. 

		Igualmente pude  cambiarle su prioridad  del programa de descongestión 

		El juzgado 4, aunque con un inventario mínimo 



el Factor de Repreamiento ponderado  lo acerca más al programa de descongestión, requiere de un análisis individual  porque es un caso  atípico 

dentro del conjunto de despachos analizados.
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2-  Volumen  de egresos de cada despacho en función del Volemen Estándar de Egresos calculado por especialidad a nivel nacional

Volumen de Egresos año (VE)

 Se refiere al  Volumen de procesos que el funcionario logró evacuar en su despacho durante los últimos doce (12) meses.

 El punto de comparación del  Egreso          por despacho es el                                Volumen Estándar de egresos  VEE

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

LA MATRIZ DE PRIORIDADES
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Volumen Estándar de Egresos calculado por especialidad  a nivel nacional VEE	

Permite estimar la CAPACIDAD que tiene un despacho para evacuar procesos durante un período. Su cálculo se obtiene del 80% de la última  CARGA ESTÁNDAR  establecida.

CONSIDERACIONES PARA  CONSTRUIR 

LA MATRIZ DE PRIORIDADES
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INTERVALOS   Volumen  de egresos 

por especialidad a nivel nacional

El volumen de egresos de cada despacho (VE) se ubica en alguno de los siguientes intervalos:

Intervalo 1 

VE <  X-1a



Intervalo 2 

X-1a <  VE <  X

Intervalo 3

VE  >  X 

Nivel bajo de egresos

Nivel medio de egresos

Nivel estándar o alto de egresos

a= Amplitud del intervalo. Equivale al 20% del VEE 

El VEE se denominará X en estos intervalos
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El Volumen estándar de egresos es un punto objetivo de EVALUACION  porque:

1.  Medida razonable de la tendencia central de los datos.

2.  Estima la capacidad del despacho para evacuar.

3. Establece la medida en que los despachos dejan de producir.

4. Considera implícitamente la carga laboral pues la medida de la evacuación supone atender de manera razonable la carga laboral.
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MATRIZ DE PRIORIDADES

- Determinación de los niveles de prioridad
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MATRIZ DE PRIORIDADES

- Esquema -
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matrizcolores


			


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X + 2 s


X + 3 s


Egreso Promedio
91.125


Desviación Estándar 
8.43


Egreso Promedio
87.06


Desviación Estándar 
18.34


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X-2s< E< X-1s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ    NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL
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						INV. INICIAL			INGRESOS			CARGA EFECTIVA			EGRESOS						INV. FINAL			EVAC. PACIAL			EVAC. ANUAL			F.REPRES.PARCIAL			F. REPRES ANUAL						Dif. Repres.


						74			143			217			148						69			103.5%			68.2%			-3.5%			31.8%						35.3%


						85			145			230			154						76			106.2%			67.0%			-6.2%			33.0%						39.3%


						78			147			225			163						62			110.9%			72.4%			-10.9%			27.6%						38.4%


						74			158			232			121						111			76.6%			52.2%			23.4%			47.8%						24.4%


						68			163			231			109						122			66.9%			47.2%			33.1%			52.8%						19.7%


						98			148			246			181						65			122.3%			73.6%			-22.3%			26.4%						48.7%


						102			143			245			127						118			88.8%			51.8%			11.2%			48.2%						37.0%


						95			140			235			135						100			96.4%			57.4%			3.6%			42.6%						39.0%


						73			143			216			174						42			121.7%			80.6%			-21.7%			19.4%						41.1%


												Para que haya congestion la evacuion parcial												Tiende a 0			Teinde a 0


												debe tender a o


												como se trata de evaluar la congestión por despachos y no se dipone de un estándar por regiones


												se propone:															Egresos 0promedio


												Cuando el FRA resulta superior al 50%												5			5			10			5


												Cuando el FRA está entre 31% y 49%												3			3


												Cuando el FRA es menor al 30%												1			1


																					INTERVALO DEL EGRESO POR REGION																		CALCULO DE INTERVALOS


																					Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4									Amplitud del intervalo: El mayor más el menor dividido entre cinco


															FRA (Men. 25%)						1			1			1			1									INTERVALO EGRESOS


															FRA (26% y 50%)						1			2			2			3									Intervalo 1			1


															FRA (51% y 75%)						2			3			3			4									Intervalo 2			2


															FRA (más de 75%)						3			4			4			4									Intervalo 3			3


																																							Intervalo 4			4


																		1			Descongestionado																		Intervalo 5			5


																		2			Ligeramente congestionado


																		3			Congestionado


																		4			Significativamente congestionado


																					Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4			Intervalo 5


																					1			2			3			4			5


															FRA (Men. 20%)			1			1			2			3			4			5


															FRA (21% y 40%)			2			2			4			6			8			10


															FRA (41% Y 60%)			3			3			6			9			12			15


															FRA (61% Y 80%)			4			4			8			12			16			20


															FRA (MÁS DE 81%)			5			5			10			15			20			25
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															INTERVALO DEL EGRESO POR REGION


															Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4


									FRA (Men. 25%)						1			1			1			1


									FRA (26% y 50%)						1			2			2			3


									FRA (51% y 75%)						2			3			3			4


									FRA (más de 75%)						3			4			4			4


																		1			Descongestionado


																		2			Ligeramente congestionado


																		3			Congestionado


																		4			Significativamente congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100
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						FRM						Porcentaje de  procesos que queda pendiente de trámite de un mes a otro 1-(Egresos/Ingresos)


						FRM PROM.						Se refiere al  promedio que se obtenga de sumar los últimos 6 resultados del  FRM


						FRA						Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite de un año a otro 1-(Egresos/Carga Laboral)


						FRM PROM			-0.2			-0.2			-0.2			-0.1			0			0			0			0.8			0.8			0.65			0.65			0.4			0.2


						FRA			0.8			0.1			0.3			0.4			0.4			0.2			0.7			0.2			0.5			0.1			0.6			0.8			0.5


						Total			0.6			-0.1			0.1			0.3			0.4			0.2			0.7			1			1.3			0.75			1.25			1.2			0.7


						CONGESTION APARENTE			0.3			-0.05			0.05			0.15			0.2			0.1			0.35			0.5			0.65			0.375			0.625			0.6			0.35


						EGRESOS PROMEDIO


						NIVEL DE CONGESTION REAL
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																																																			RESULTADOS CASO 1


			4																																																			EGRESO ESTANDAR = 261  Desv. Est. 52.2


																																																			Coeficiente de Variación 15.06%												159.69


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)																																	INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)															188			159.69


																		Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3																																										28.31


												FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL PONDERADO FRAP																																							Menos de 159.63			Desde 159.63           hasta 188			Desde 188.1									56.62


												Intervalo 1                           FRAP Hasta 35%																																	FAG (Hasta 35%)									11-			1-13-									137.63


												Intervalo 2                      FRAP Entre 35.1% y 70%																																	FAG (35.1% y 70%)						10-14-			2-3-4-5-8-9-12-15-16-


												Intervalo 3                    FRAP Más de 70%																																	FAG (Más de 70%)									6


									X = Volumen estandar de egresos por especialidad a nivel naciaonal												P1			Prioridad 1																											1			2			3


									VE = Volumen de egresos del despacho												P2			Prioridad 2																											Descongestionado			Congestionado			Significativamente


																					NP			No prioritario																																	Congestionado


																																										DATOS CASO 1						EGRESO PROMEDIO:  86.5   DESVIACIÓN STD:10.86


																																										No. JUZGADO			FRM PROM			FRA			NCA			EGRESO


																																										1			-0.2			0.8			0.30			79


																																										2			-0.2			0.1			-0.05			85


																																										3			-0.2			0.3			0.05			87


																																										4			-0.1			0.4			0.15			61


																																										5			0			0.2			0.10			96


																																										6			0			0.7			0.35			64


																																										7			0			0.2			0.12			75


																																										8			0.8			0.5			0.65			77


																																										9			0.8			0.1			0.45			91


																																										10			0.65			0.6			0.63			92


																																										11			0.65			0.8			0.73			103


																																										12			0.4			0.5			0.45			61


						JUZGADO			EGRESO									JUZGADO			EGRESO																					13			0.2			0.6			0.40			72


						1			75									1			54																					14			0.3			0.2			0.25			99


						2			79									2			79																					15			0.5			0.3			0.40			88


						3			85									3			85																					16			0.5			0.3			0.40			103


						4			96									4			96


						5			91									5			70


						6			86									6			86																					Resultados Caso 1 ordenados según Nivel de Congestion Real


						7			87									7			61												87.0625


						8			88									8			88																					No. JUZGADO			CARGA			EGRESO			FAG			NCR


						9			89									9			114																					13			274			254			0.07			1


						10			99									10			99																					11			210			185			0.12			1


						11			103									11			103																					1			297			250			0.16			1


						12			105									12			116																					7			309			195			0.37			3


						13			103									13			103																					3			308			187			0.39			2			188						216.31


						14			89									14			64																					9			302			179			0.41			2			28.3125413907


						15			91									15			94																					8			360			188			0.48			2			15.06


						16			92									16			81																					14			302			150			0.50			1


																																										15			390			188			0.52			2


																																										10			328			158			0.52			1			159.69


																																										5			365			175			0.52			2


																																										2			394			185			0.53			2


																																										16			390			180			0.54			2


																																										12			390			161			0.59			2


																																										4			495			200			0.60			3


																																										6			587			173			0.71			3


																																										Egreso Promedio 188     /   Desviación   28.31


																																										caso 2


																																										No. JUZGADO			CARGA			EGRESO			FAG			NCR


																																										20			259			240			0.07			1


																																										3			358			250			0.30			1


																																										19			274			180			0.34			1


																																										7			289			188			0.35			1


																																										9			302			188			0.38			3


																																										13			296			180			0.39			3


																																										1			498			300			0.40			3


																																										12			328			185			0.44			3


																																										6			269			145			0.46			2


																																										8			295			150			0.49			2


																																										5			374			187			0.50			3


																																										18			450			220			0.51			3


																																										16			374			173			0.54			2


																																										2			330			150			0.55			2


																																										14			375			161			0.57			2


																																										11			307			130			0.58			1


																																										17			400			140			0.65			2


																																										4			346			120			0.65			1


																																										15			398			130			0.67			1


																																										10			494			145			0.71			3


																																										Egreso Promedio						178.1


																																										Desv. Esándar						45.5895879156


																																										Coeficiente de  Variación						0.2559774729


																																										Eliminando el  5% de los datos que corresponde a extremos,  120 y 300,


																																										se obtienen resultados ajustados:


																																										Egreso Promedio						174.555556															139.3850098


																																										Desv. Esándar						35.1705462


																																										Coeficiente de  Variación						0.2014862603


																																																			RESULTADOS CASO 2


																																																						EGRESO PROMEDIO: 174.56 - Desv. Estandar 35.17


																																																			Coeficiente de Variación 20.15%


																																																			INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)


																																																			Menos de 139.38			Desde 139.38           hasta 174.55			Desde 174.56


																																													FAG (Hasta 35%)												3-7-19-20-


																																													FAG (35.1% y 70%)						4-11-15-			2-6-8-14-16-			1-5-9-12-13-18-


																																													FAG (Más de 70%)									10


																																																			1			2			3


																																																			Descongestionado			Congestionado			Significativamente


																																																									Congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100


MATRIZ   DE PRIORIDADES


X + 2 s


X + 3 s


Egreso Promedio
91.125


Desviación Estándar 
8.43


Egreso Promedio
87.06


Desviación Estándar 
18.34


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


FACTOR DE 
ACUMULACION 
GLOBAL
FAG


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ DE  NIVELES DE CONGESTION REAL


FACTOR DE 
ACUMULACION 
GLOBAL
FAG


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ DE  NIVELES DE CONGESTION REAL







matrizcolores


			


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X + 2 s


X + 3 s


Egreso Promedio
91.125


Desviación Estándar 
8.43


Egreso Promedio
87.06


Desviación Estándar 
18.34


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X-2s< E< X-1s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ    NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL





Hoja1


			


						INV. INICIAL			INGRESOS			CARGA EFECTIVA			EGRESOS						INV. FINAL			EVAC. PACIAL			EVAC. ANUAL			F.REPRES.PARCIAL			F. REPRES ANUAL						Dif. Repres.


						74			143			217			148						69			103.5%			68.2%			-3.5%			31.8%						35.3%


						85			145			230			154						76			106.2%			67.0%			-6.2%			33.0%						39.3%


						78			147			225			163						62			110.9%			72.4%			-10.9%			27.6%						38.4%


						74			158			232			121						111			76.6%			52.2%			23.4%			47.8%						24.4%


						68			163			231			109						122			66.9%			47.2%			33.1%			52.8%						19.7%


						98			148			246			181						65			122.3%			73.6%			-22.3%			26.4%						48.7%


						102			143			245			127						118			88.8%			51.8%			11.2%			48.2%						37.0%


						95			140			235			135						100			96.4%			57.4%			3.6%			42.6%						39.0%


						73			143			216			174						42			121.7%			80.6%			-21.7%			19.4%						41.1%


												Para que haya congestion la evacuion parcial												Tiende a 0			Teinde a 0


												debe tender a o


												como se trata de evaluar la congestión por despachos y no se dipone de un estándar por regiones


												se propone:															Egresos 0promedio


												Cuando el FRA resulta superior al 50%												5			5			10			5


												Cuando el FRA está entre 31% y 49%												3			3


												Cuando el FRA es menor al 30%												1			1


																					INTERVALO DEL EGRESO POR REGION																		CALCULO DE INTERVALOS


																					Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4									Amplitud del intervalo: El mayor más el menor dividido entre cinco


															FRA (Men. 25%)						1			1			1			1									INTERVALO EGRESOS


															FRA (26% y 50%)						1			2			2			3									Intervalo 1			1


															FRA (51% y 75%)						2			3			3			4									Intervalo 2			2


															FRA (más de 75%)						3			4			4			4									Intervalo 3			3


																																							Intervalo 4			4


																		1			Descongestionado																		Intervalo 5			5


																		2			Ligeramente congestionado


																		3			Congestionado


																		4			Significativamente congestionado


																					Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4			Intervalo 5


																					1			2			3			4			5


															FRA (Men. 20%)			1			1			2			3			4			5


															FRA (21% y 40%)			2			2			4			6			8			10


															FRA (41% Y 60%)			3			3			6			9			12			15


															FRA (61% Y 80%)			4			4			8			12			16			20


															FRA (MÁS DE 81%)			5			5			10			15			20			25








Hoja2


			


															INTERVALO DEL EGRESO POR REGION


															Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4


									FRA (Men. 25%)						1			1			1			1


									FRA (26% y 50%)						1			2			2			3


									FRA (51% y 75%)						2			3			3			4


									FRA (más de 75%)						3			4			4			4


																		1			Descongestionado


																		2			Ligeramente congestionado


																		3			Congestionado


																		4			Significativamente congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100





Hoja4


			


						FRM						Porcentaje de  procesos que queda pendiente de trámite de un mes a otro 1-(Egresos/Ingresos)


						FRM PROM.						Se refiere al  promedio que se obtenga de sumar los últimos 6 resultados del  FRM


						FRA						Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite de un año a otro 1-(Egresos/Carga Laboral)


						FRM PROM			-0.2			-0.2			-0.2			-0.1			0			0			0			0.8			0.8			0.65			0.65			0.4			0.2


						FRA			0.8			0.1			0.3			0.4			0.4			0.2			0.7			0.2			0.5			0.1			0.6			0.8			0.5


						Total			0.6			-0.1			0.1			0.3			0.4			0.2			0.7			1			1.3			0.75			1.25			1.2			0.7


						CONGESTION APARENTE			0.3			-0.05			0.05			0.15			0.2			0.1			0.35			0.5			0.65			0.375			0.625			0.6			0.35


						EGRESOS PROMEDIO


						NIVEL DE CONGESTION REAL








MatrizCaso1


			


																																																			RESULTADOS CASO 1


			4																																																			EGRESO ESTANDAR = 261  Desv. Est. 52.2


																																																			Coeficiente de Variación 15.06%												159.69


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)																																	INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)															188			159.69


																		Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3																																										28.31


												FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL PONDERADO FRAP																																							Menos de 159.63			Desde 159.63           hasta 188			Desde 188.1									56.62


												Intervalo 1                           FRAP Hasta 35%																																	FAG (Hasta 35%)									11-			1-13-									137.63


												Intervalo 2                      FRAP Entre 35.1% y 70%																																	FAG (35.1% y 70%)						10-14-			2-3-4-5-8-9-12-15-16-


												Intervalo 3                    FRAP Más de 70%																																	FAG (Más de 70%)									6


									X = Volumen estandar de egresos por especialidad a nivel naciaonal												P1			Prioridad 1																											1			2			3


									VE = Volumen de egresos del despacho												P2			Prioridad 2																											Descongestionado			Congestionado			Significativamente


																					NP			No prioritario																																	Congestionado


																																										DATOS CASO 1						EGRESO PROMEDIO:  86.5   DESVIACIÓN STD:10.86


																																										No. JUZGADO			FRM PROM			FRA			NCA			EGRESO


																																										1			-0.2			0.8			0.30			79


																																										2			-0.2			0.1			-0.05			85


																																										3			-0.2			0.3			0.05			87


																																										4			-0.1			0.4			0.15			61


																																										5			0			0.2			0.10			96


																																										6			0			0.7			0.35			64


																																										7			0			0.2			0.12			75


																																										8			0.8			0.5			0.65			77


																																										9			0.8			0.1			0.45			91


																																										10			0.65			0.6			0.63			92


																																										11			0.65			0.8			0.73			103


																																										12			0.4			0.5			0.45			61


						JUZGADO			EGRESO									JUZGADO			EGRESO																					13			0.2			0.6			0.40			72


						1			75									1			54																					14			0.3			0.2			0.25			99


						2			79									2			79																					15			0.5			0.3			0.40			88


						3			85									3			85																					16			0.5			0.3			0.40			103


						4			96									4			96


						5			91									5			70


						6			86									6			86																					Resultados Caso 1 ordenados según Nivel de Congestion Real


						7			87									7			61												87.0625


						8			88									8			88																					No. JUZGADO			CARGA			EGRESO			FAG			NCR


						9			89									9			114																					13			274			254			0.07			1


						10			99									10			99																					11			210			185			0.12			1


						11			103									11			103																					1			297			250			0.16			1


						12			105									12			116																					7			309			195			0.37			3


						13			103									13			103																					3			308			187			0.39			2			188						216.31


						14			89									14			64																					9			302			179			0.41			2			28.3125413907


						15			91									15			94																					8			360			188			0.48			2			15.06


						16			92									16			81																					14			302			150			0.50			1


																																										15			390			188			0.52			2


																																										10			328			158			0.52			1			159.69


																																										5			365			175			0.52			2


																																										2			394			185			0.53			2


																																										16			390			180			0.54			2


																																										12			390			161			0.59			2


																																										4			495			200			0.60			3


																																										6			587			173			0.71			3


																																										Egreso Promedio 188     /   Desviación   28.31


																																										caso 2


																																										No. JUZGADO			CARGA			EGRESO			FAG			NCR


																																										20			259			240			0.07			1


																																										3			358			250			0.30			1


																																										19			274			180			0.34			1


																																										7			289			188			0.35			1


																																										9			302			188			0.38			3


																																										13			296			180			0.39			3


																																										1			498			300			0.40			3


																																										12			328			185			0.44			3


																																										6			269			145			0.46			2


																																										8			295			150			0.49			2


																																										5			374			187			0.50			3


																																										18			450			220			0.51			3


																																										16			374			173			0.54			2


																																										2			330			150			0.55			2


																																										14			375			161			0.57			2


																																										11			307			130			0.58			1


																																										17			400			140			0.65			2


																																										4			346			120			0.65			1


																																										15			398			130			0.67			1


																																										10			494			145			0.71			3


																																										Egreso Promedio						178.1


																																										Desv. Esándar						45.5895879156


																																										Coeficiente de  Variación						0.2559774729


																																										Eliminando el  5% de los datos que corresponde a extremos,  120 y 300,


																																										se obtienen resultados ajustados:


																																										Egreso Promedio						174.555556															139.3850098


																																										Desv. Esándar						35.1705462


																																										Coeficiente de  Variación						0.2014862603


																																																			RESULTADOS CASO 2


																																																						EGRESO PROMEDIO: 174.56 - Desv. Estandar 35.17


																																																			Coeficiente de Variación 20.15%


																																																			INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)


																																																			Menos de 139.38			Desde 139.38           hasta 174.55			Desde 174.56


																																													FAG (Hasta 35%)												3-7-19-20-


																																													FAG (35.1% y 70%)						4-11-15-			2-6-8-14-16-			1-5-9-12-13-18-


																																													FAG (Más de 70%)									10


																																																			1			2			3


																																																			Descongestionado			Congestionado			Significativamente


																																																									Congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100


MATRIZ   DE PRIORIDADES


X + 2 s


X + 3 s


Egreso Promedio
91.125


Desviación Estándar 
8.43


Egreso Promedio
87.06


Desviación Estándar 
18.34


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


FACTOR DE 
ACUMULACION 
GLOBAL
FAG


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ DE  NIVELES DE CONGESTION REAL


FACTOR DE 
ACUMULACION 
GLOBAL
FAG


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ DE  NIVELES DE CONGESTION REAL







matrizcolores


			


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO


												NCA (Hasta 15%)						1			1			1


												NCA (16% y 40%)						1			2			3


												NCA (Más de 41%)						2			3			3


																		1			Descongestionado


																		2			Congestionado


																		3			Altamente congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X + 2 s


X + 3 s


Egreso Promedio
91.125


Desviación Estándar 
8.43


Egreso Promedio
87.06


Desviación Estándar 
18.34


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X-2s< E< X-1s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ    NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL





Hoja1


			


						INV. INICIAL			INGRESOS			CARGA EFECTIVA			EGRESOS						INV. FINAL			EVAC. PACIAL			EVAC. ANUAL			F.REPRES.PARCIAL			F. REPRES ANUAL						Dif. Repres.


						74			143			217			148						69			103.5%			68.2%			-3.5%			31.8%						35.3%


						85			145			230			154						76			106.2%			67.0%			-6.2%			33.0%						39.3%


						78			147			225			163						62			110.9%			72.4%			-10.9%			27.6%						38.4%


						74			158			232			121						111			76.6%			52.2%			23.4%			47.8%						24.4%


						68			163			231			109						122			66.9%			47.2%			33.1%			52.8%						19.7%


						98			148			246			181						65			122.3%			73.6%			-22.3%			26.4%						48.7%


						102			143			245			127						118			88.8%			51.8%			11.2%			48.2%						37.0%


						95			140			235			135						100			96.4%			57.4%			3.6%			42.6%						39.0%


						73			143			216			174						42			121.7%			80.6%			-21.7%			19.4%						41.1%


												Para que haya congestion la evacuion parcial												Tiende a 0			Teinde a 0


												debe tender a o


												como se trata de evaluar la congestión por despachos y no se dipone de un estándar por regiones


												se propone:															Egresos 0promedio


												Cuando el FRA resulta superior al 50%												5			5			10			5


												Cuando el FRA está entre 31% y 49%												3			3


												Cuando el FRA es menor al 30%												1			1


																					INTERVALO DEL EGRESO POR REGION																		CALCULO DE INTERVALOS


																					Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4									Amplitud del intervalo: El mayor más el menor dividido entre cinco


															FRA (Men. 25%)						1			1			1			1									INTERVALO EGRESOS


															FRA (26% y 50%)						1			2			2			3									Intervalo 1			1


															FRA (51% y 75%)						2			3			3			4									Intervalo 2			2


															FRA (más de 75%)						3			4			4			4									Intervalo 3			3


																																							Intervalo 4			4


																		1			Descongestionado																		Intervalo 5			5


																		2			Ligeramente congestionado


																		3			Congestionado


																		4			Significativamente congestionado


																					Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4			Intervalo 5


																					1			2			3			4			5


															FRA (Men. 20%)			1			1			2			3			4			5


															FRA (21% y 40%)			2			2			4			6			8			10


															FRA (41% Y 60%)			3			3			6			9			12			15


															FRA (61% Y 80%)			4			4			8			12			16			20


															FRA (MÁS DE 81%)			5			5			10			15			20			25








Hoja2


			


															INTERVALO DEL EGRESO POR REGION


															Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3			Intervalo 4


									FRA (Men. 25%)						1			1			1			1


									FRA (26% y 50%)						1			2			2			3


									FRA (51% y 75%)						2			3			3			4


									FRA (más de 75%)						3			4			4			4


																		1			Descongestionado


																		2			Ligeramente congestionado


																		3			Congestionado


																		4			Significativamente congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100
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						FRM						Porcentaje de  procesos que queda pendiente de trámite de un mes a otro 1-(Egresos/Ingresos)


						FRM PROM.						Se refiere al  promedio que se obtenga de sumar los últimos 6 resultados del  FRM


						FRA						Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite de un año a otro 1-(Egresos/Carga Laboral)


						FRM PROM			-0.2			-0.2			-0.2			-0.1			0			0			0			0.8			0.8			0.65			0.65			0.4			0.2


						FRA			0.8			0.1			0.3			0.4			0.4			0.2			0.7			0.2			0.5			0.1			0.6			0.8			0.5


						Total			0.6			-0.1			0.1			0.3			0.4			0.2			0.7			1			1.3			0.75			1.25			1.2			0.7


						CONGESTION APARENTE			0.3			-0.05			0.05			0.15			0.2			0.1			0.35			0.5			0.65			0.375			0.625			0.6			0.35


						EGRESOS PROMEDIO


						NIVEL DE CONGESTION REAL








MatrizCaso1


			


																																																			RESULTADOS CASO 1


			4																																																			EGRESO ESTANDAR = 261  Desv. Est. 52.2


																																																			Coeficiente de Variación 15.06%												159.69


																		INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)																																	INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)															188			159.69


																		Intervalo 1			Intervalo 2			Intervalo 3																																										28.31


												FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL PONDERADO FRAP																																							Menos de 159.63			Desde 159.63           hasta 188			Desde 188.1									56.62


												Intervalo 1                           FRAP Hasta 35%																																	FAG (Hasta 35%)									11-			1-13-									137.63


												Intervalo 2                      FRAP Entre 35.1% y 70%																																	FAG (35.1% y 70%)						10-14-			2-3-4-5-8-9-12-15-16-


												Intervalo 3                    FRAP Más de 70%																																	FAG (Más de 70%)									6


									X = Volumen estandar de egresos												P1			Prioridad 1																											1			2			3


									por especialidad a nivel naciaonal												P2			Prioridad 2																											Descongestionado			Congestionado			Significativamente


									VE = Volumen de egresos del despacho												NP			No prioritario																																	Congestionado


																																										DATOS CASO 1						EGRESO PROMEDIO:  86.5   DESVIACIÓN STD:10.86


																																										No. JUZGADO			FRM PROM			FRA			NCA			EGRESO


																																										1			-0.2			0.8			0.30			79


																																										2			-0.2			0.1			-0.05			85


																																										3			-0.2			0.3			0.05			87


																																										4			-0.1			0.4			0.15			61


																																										5			0			0.2			0.10			96


																																										6			0			0.7			0.35			64


																																										7			0			0.2			0.12			75


																																										8			0.8			0.5			0.65			77


																																										9			0.8			0.1			0.45			91


																																										10			0.65			0.6			0.63			92


																																										11			0.65			0.8			0.73			103


																																										12			0.4			0.5			0.45			61


						JUZGADO			EGRESO									JUZGADO			EGRESO																					13			0.2			0.6			0.40			72


						1			75									1			54																					14			0.3			0.2			0.25			99


						2			79									2			79																					15			0.5			0.3			0.40			88


						3			85									3			85																					16			0.5			0.3			0.40			103


						4			96									4			96


						5			91									5			70


						6			86									6			86																					Resultados Caso 1 ordenados según Nivel de Congestion Real


						7			87									7			61												87.0625


						8			88									8			88																					No. JUZGADO			CARGA			EGRESO			FAG			NCR


						9			89									9			114																					13			274			254			0.07			1


						10			99									10			99																					11			210			185			0.12			1


						11			103									11			103																					1			297			250			0.16			1


						12			105									12			116																					7			309			195			0.37			3


						13			103									13			103																					3			308			187			0.39			2			188						216.31


						14			89									14			64																					9			302			179			0.41			2			28.3125413907


						15			91									15			94																					8			360			188			0.48			2			15.06


						16			92									16			81																					14			302			150			0.50			1


																																										15			390			188			0.52			2


																																										10			328			158			0.52			1			159.69


																																										5			365			175			0.52			2


																																										2			394			185			0.53			2


																																										16			390			180			0.54			2


																																										12			390			161			0.59			2


																																										4			495			200			0.60			3


																																										6			587			173			0.71			3


																																										Egreso Promedio 188     /   Desviación   28.31


																																										caso 2


																																										No. JUZGADO			CARGA			EGRESO			FAG			NCR


																																										20			259			240			0.07			1


																																										3			358			250			0.30			1


																																										19			274			180			0.34			1


																																										7			289			188			0.35			1


																																										9			302			188			0.38			3


																																										13			296			180			0.39			3


																																										1			498			300			0.40			3


																																										12			328			185			0.44			3


																																										6			269			145			0.46			2


																																										8			295			150			0.49			2


																																										5			374			187			0.50			3


																																										18			450			220			0.51			3


																																										16			374			173			0.54			2


																																										2			330			150			0.55			2


																																										14			375			161			0.57			2


																																										11			307			130			0.58			1


																																										17			400			140			0.65			2


																																										4			346			120			0.65			1


																																										15			398			130			0.67			1


																																										10			494			145			0.71			3


																																										Egreso Promedio						178.1


																																										Desv. Esándar						45.5895879156


																																										Coeficiente de  Variación						0.2559774729


																																										Eliminando el  5% de los datos que corresponde a extremos,  120 y 300,


																																										se obtienen resultados ajustados:


																																										Egreso Promedio						174.555556															139.3850098


																																										Desv. Esándar						35.1705462


																																										Coeficiente de  Variación						0.2014862603


																																																			RESULTADOS CASO 2


																																																						EGRESO PROMEDIO: 174.56 - Desv. Estandar 35.17


																																																			Coeficiente de Variación 20.15%


																																																			INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              EGRESOS DEL PERIODO (VE)


																																																			Menos de 139.38			Desde 139.38           hasta 174.55			Desde 174.56


																																													FAG (Hasta 35%)												3-7-19-20-


																																													FAG (35.1% y 70%)						4-11-15-			2-6-8-14-16-			1-5-9-12-13-18-


																																													FAG (Más de 70%)									10


																																																			1			2			3


																																																			Descongestionado			Congestionado			Significativamente


																																																									Congestionado





FRA = FACTOR DE REPRESAMIENTO ANUAL
Porcentaje de procesos que queda pendiente de trámite cada período.
Se calcula de la relación 
1- (Egresos/Carga Laboral)*100


MATRIZ   DE PRIORIDADES


X + 2 s


X + 3 s


Egreso Promedio
91.125


Desviación Estándar 
8.43


Egreso Promedio
87.06


Desviación Estándar 
18.34


NIVEL DE CONGESTION APARENTE


MATRIZ   NIVELES DE CONGESTION REAL


X - 1s< E< X-1s


E = X - 3s


E > X - 1s


FACTOR DE 
ACUMULACION 
GLOBAL
FAG


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ DE  NIVELES DE CONGESTION REAL


FACTOR DE 
ACUMULACION 
GLOBAL
FAG


UBICACIÓN DE DESPACHOS 
EN LA MATRIZ DE  NIVELES DE CONGESTION REAL









MATRIZ DE PRIORIDADES

- Datos Básicos  del Volumen de Egresos -



Intervalo 1 = Menos de  214.4                   Menor que VEE menos una amplitud a  (268-53.6)

Intervalo 2 = Entre  214.4 y 268                  Entre VEE menos una amplitud a  y VEE

Intervalo 3 = Más  de 268                         Más que VEE.

1

2

3

4

5

6

7

8

9

 335 = Carga Estándar     -    268 = Volumen estándar de egresos. 

a = Amplitud del intervalo = 53.6



UDAE/Grupo de Estadística/EspeFF
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			Inventario Inicial			Ingresos			Carga laboral			Egresos			Inventario final			Evacuación			FRA			1924 inv prom.


			2,412			1,250			3,662			978			2,684			26.7%			73.3%


			1,889			1,412			3,301			952			2,349			28.8%			71.2%


			2,896			1,148			4,044			1,178			2,866			29.1%			70.9%


			2,784			1,136			3,920			1,169			2,751			29.8%			70.2%


			1,458			1,258			2,716			999			1,717			36.8%			63.2%


			2,300			1,431			3,731			1,458			2,273			39.1%			60.9%


			1,543			1,358			2,901			1,141			1,760			39.3%			60.7%


			1,874			1,258			3,132			1,247			1,885			39.8%			60.2%


			2,569			1,320			3,889			1,562			2,327			40.2%			59.8%


			1,569			1,198			2,767			1,123			1,644			40.6%			59.4%


			2,001			1,263			3,264			1,410			1,854			43.2%			56.8%


			1,596			1,351			2,947			1,478			1,469			50.2%			49.8%


			958			1,241			2,199			1,111			1,088			50.5%			49.5%


			1,258			1,187			2,445			1,345			1,100			55.0%			45.0%


			1,148			1,342			2,490			1,385			1,105			55.6%			44.4%


															73.6666666667


															26,262
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						NombreDespacho			Inventario Inicial			Ingreso			Carga Laboral			Egreso			Inventario Final			FAG			PRIORIDAD			NUEVO FAG


						8 SALA CIVIL			308			215			523			153			370			70.70%			P2			P2


						2 SALA CIVIL			173			93			266			92			174			65.40%			NP			P2


						18 SALA CIVIL			152			98			250			104			146			58.40%			NP			NP


						4 SALA CIVIL			133			239			372			159			213			57.30%			NP			P1


						9 SALA CIVIL			170			146			316			151			165			52.20%			NP			NP


						14 SALA CIVIL			283			271			554			280			274			49.50%			P1			P1


						1 SALA CIVIL			185			210			395			213			182			46.10%			P2			P2


						15 SALA CIVIL			113			275			388			215			173			44.60%			P2			P2


						13 SALA CIVIL			107			270			377			209			168			44.60%			P2			P2


						16 SALA CIVIL			188			458			646			384			262			40.60%			P1			P1


						6 SALA CIVIL			71			271			342			215			127			37.10%			P2			NP


						10 SALA CIVIL			134			269			403			255			148			36.70%			P2			NP


						3 SALA CIVIL			80			271			351			244			107			30.50%			NP			NP


						17 SALA CIVIL			15			284			299			220			79			26.40%			NP			NP


						11 SALA CIVIL			267			280			547			432			115			21.00%			NP			NP


						5 SALA CIVIL			82			290			372			304			68			18.30%			NP			NP


						7 SALA CIVIL			75			259			334			284			50			15.00%			NP			NP


						Valor Estándar de Egresos = 261 -  Desviación Estándar =  52.2															2821


																					165.9411764706


												NombreDespacho			Inventario Inicial			Ingreso			Carga Laboral			Egreso			Inventario Final			FRA			FACTOR DE AJUSTE			FRA AJUSTADO


												8 SALA CIVIL			308			215			523			153			370			70.75%			13.1%			0.8386161423847			0.0927894655			0.1945166268


												14 SALA CIVIL			283			271			554			280			274			49.46%			9.7%			0.5917135153190			0.0480383713			0.1007039096


												16 SALA CIVIL			188			458			646			384			262			40.56%			9.3%			0.4984476224864			0.0376675157			0.0789632536


												4 SALA CIVIL			133			239			372			159			213			57.26%			7.6%			0.6480857851826			0.0432327818			0.090629845


												1 SALA CIVIL			185			210			395			213			182			46.08%			6.5%			0.5252756227031			0.0297264189			0.0623161553


												2 SALA CIVIL			173			93			266			92			174			65.41%			6.2%			0.7158155935745			0.0403472346			0.0845808081


												15 SALA CIVIL			113			275			388			215			173			44.59%			6.1%			0.5072020596630			0.0273437072			0.0573212234


												13 SALA CIVIL			107			270			377			209			168			44.56%			6.0%			0.5051766920510			0.0265383628			0.055632962


												9 SALA CIVIL			170			146			316			151			165			52.22%			5.8%			0.5806417959338			0.0305406109			0.064022964


												10 SALA CIVIL			134			269			403			255			148			36.72%			5.2%			0.4197093229351			0.0192670533			0.0403899537


												18 SALA CIVIL			152			98			250			104			146			58.40%			5.2%			0.6357546969160			0.030224743			0.0633608031


												6 SALA CIVIL			71			271			342			215			127			37.13%			4.5%			0.4163645258722			0.0167177663			0.0350458265


												11 SALA CIVIL			267			280			547			432			115			21.02%			4.1%			0.2510033458904			0.0085704824			0.0179664935


												3 SALA CIVIL			80			271			351			244			107			30.48%			3.8%			0.3427731169667			0.0115626493			0.0242390397


												17 SALA CIVIL			15			284			299			220			79			26.42%			2.8%			0.2922183006334			0.0073991172			0.0155109345


												5 SALA CIVIL			82			290			372			304			68			18.28%			2.4%			0.2069006262555			0.004406277			0.0092369769


												7 SALA CIVIL			75			259			334			284			50			14.97%			1.8%			0.1674248100750			0.002653325			0.0055622245


												Valor Estándar de Egresos = 261 -  Desviación Estándar =  52.2															2821			7.1431235748									0.4770258824			1


																											165.9411764706








Hoja3


			


			Carga Laboral			Volumen de Egresos			Inventario final			Evacuación			Factor de Represamiento  FRA			Factor de ajuste			Factor de Represmaiento ajustado


			350			140			210			40.0%			60.0%			0.1494661922			74.9%


			600			290			310			48.3%			51.7%			0.2206405694			73.7%


			480			270			210			56.3%			43.8%			0.1494661922			58.7%


			170			100			70			58.8%			41.2%			0.0498220641			46.2%


			450			295			155			65.6%			34.4%			0.1103202847			45.5%


			640			440			200			68.8%			31.3%			0.1423487544			45.5%


			500			350			150			70.0%			30.0%			0.1067615658			40.7%


			350			290			60			82.9%			17.1%			0.0427046263			21.4%


			280			240			40			85.7%			14.3%			0.0284697509			17.1%


						2415			1405									1


			Desv.			268.3333333


			Coef.			102.102889												96.263527188


			Media			0.04227863


																					0












MATRIZ DE PRIORIDADES

- Aplicación -
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Carga 


Laboral


Volumen 


de Egresos


Inventario 


final


Factor de 


Represamien


to  FRA


350 140 210 60.0%


600 290 310 51.7%


480 270 210 43.8%


170 100 70 41.2%


450 295 155 34.4%


640 440 200 31.3%


500 350 150 30.0%


350 290 60 17.1%


280 240 40 14.3%


Carga 


Laboral


Volumen 


de Egresos


Inventario 


final


Factor de 


Represamien


to  FRA


Factor de 


ajuste


Factor de 


Represmaiento 


ajustado


350 140 210 60.0%


0.14946619


74.9%


600 290 310 51.7%


0.22064057


73.7%


480 270 210 43.8%


0.14946619


58.7%


170 100 70 41.2%


0.04982206


46.2%


450 295 155 34.4%


0.11032028


45.5%


640 440 200 31.3%


0.14234875


45.5%


500 350 150 30.0%


0.10676157


40.7%


350 290 60 17.1%


0.04270463


21.4%


280 240 40 14.3%


0.02846975


17.1%


Total 


Inventarios


1405


1


Prioridad 1 –  P1 Prioridad 2 –  P2 No prioritario-  NP Niveles de prioridad para aplicar un programa de descongestión


Intervalo 1 Intervalo 2 Intervalo 3


VE < X-1s X-1s< VE< X VE > X 


INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              


EGRESOS DEL PERIODO (VE)


Intervalo 1                           


FRAP Hasta 35%


Intervalo 2                      


FRAP Entre 35.1% y 


70%


Intervalo 3                    


FRAP Más de 70%


FACTOR DE REPRESAMIENTO 


ANUAL PONDERADO FRAP


P1


Prioridad 1


P2


Prioridad 2


NP


No prioritario


X = Volumen estandar de egresos 


por especialidad a nivel naciaonal


VE = Volumen de egresos del despacho


Volumen 


de Egresos


140


290


270


100


295


440


350


290


240


2415


268.333333


102.102889


0.04227863


VE < X-1


a


X-1


a


 VE< X VE > X 


Menos de 214


Desde 214           hasta 


268


Desde 268.1


FRAP (Hasta 35%)


9- 8-


FRAP (35.1% y 70%)


4- 6-7-5-3


FRAP (Más de 70%)


1 2


 


NP


P2 P1


No Prioritario Prioridad 2 Prioridad 1


INTERVALO DEL VOLUMEN DE                                              


EGRESOS DEL PERIODO (VE) 


FACTOR DE 


REPRESAMIENTO ANUAL 


PONDERADO 


FRAP


 NIVELES 


DE PRIORIDAD





_1058964783.ppt


CONCEPTOS BASICOS

INVENTARIO INICIAL

INGRESOS 

DEL PERIODO

EGRESOS DEL  PERIODO

 

INVENTARIO  

   FINAL

REPRESAMIENTO

CARGA 

LABORAL 

PRODUCTIVIDAD
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SITUACION IDEAL: 

EQUILIBRIO ENTRE LA CARGA LABORAL

Y LA PRODUCTIVIDAD

EGRESOS DEL  PERIODO

POR LO MENOS EL 80% 

INVENTARIO

    FINAL

20%

              CARGA                                      100%

              LABORAL   
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METODOLOGIA PARA APLICAR

 MEDIDAS DE DESCONGESTION

 A LOS DESPACHOS JUDICIALES
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_1053931699

