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ACUERDO PCSJA21-11865
14 de octubre de 2021

“Por medio del cual se deroga el Acuerdo PSAA15-10445 de 2015”

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales, especialmente las sefaladas
en los numerales 2 y 3 del articulo 618, el inciso primero del articulo 619 de la Ley 1564
de 2012, los numerales 12, 13y 14 del articulo 85 de la Ley 270 de 1996; de
conformidad con lo aprobado en la sesién del 13 de octubre de 2021, y

CONSIDERANDO

Que el Cédigo General del Proceso faculté en los numerales 2.° y 3.° del articulo 618 al
Consejo Superior de la Judicatura para que adopte: “2. Nuevo modelo de gestion, estructura
interna y funcionamiento de los despachos, asi como de las oficinas y centros de servicios
judiciales. 3. Reglamentacion de los asuntos de su competencia que guarden relacion con
las funciones atribuidas en este codigo”. (Ley 1564 de 2012).

La Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, hoy Consejo Superior de la
Judicatura, en cumplimiento de las citadas atribuciones constitucionales y legales expidio
el Acuerdo PSAA15-10445 de 2015, “Por el cual se define la estructura de los Centros de
Servicios Judiciales de los Juzgados Civiles y de Familia, se establecen los mecanismos
de coordinacion, sequimiento y control y se reglamentan sus funciones”.

El Consejo de Estado al resolver la accién de nulidad contra los Acuerdos PSAA15-10445
de 2015 y PSAA16-10561 de 2016, mediante sentencia de 11 de mayo de 2020, nego las
suplicas de la demanda, al considerar que “e/ Consejo Superior de la Judicatura actuo
conforme con sus competencias y funciones, por lo que no desbordé los limites de su
potestad reglamentaria’, que consiste en ‘reglamentar y regular el funcionamiento y
organizacion de la administracion interna asignada a los distintos cargos de la Rama
Judicial’.

El Consejo Superior de la Judicatura suspendid la entrada en vigencia del Acuerdo
PSAA15-10445 de 2015, y mediante Acuerdo PCSJA20-11681 de 2020 se prorrog6 hasta
el 30 de noviembre de 2021.
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Se realizaron mesas de trabajo del Acuerdo PSAA15-10445 de 2015 con las organizaciones
sindicales y agremiaciones de servidores de la Rama Judicial en las que recogieron
recomendaciones sobre el disefio, modelo, estructura, reglamentacién de funciones y
mecanismos de direccion, coordinacion, seguimiento y control de los Centros de Servicios
Judiciales para la especialidad Civil y de Familia.

El articulo 95 de la Ley 270 de 1996 Estatutaria de Administracién de Justicia y el articulo
103 del Codigo General del Proceso, dispusieron la incorporacion de las tecnologias de la
informacién, las comunicaciones en la gestion y tramite de los procesos judiciales para el
funcionamiento de los juzgados, tribunales y corporaciones judiciales mediante la
utilizacion de los medios técnicos, electronicos, informaticos y telematicos.

El Consejo Superior de la Judicatura aprobo el Plan Estratégico de Transformacion
Digital de la Rama Judicial PETD el cual comprende un “conjunto de proyectos dirigidos a
fortalecer y mejorar el servicio de la administracion de justicia en el pais, a través del
impulso del uso de la tecnologia, la innovacion tecnoldgica y la ciencia de datos a través de
herramienta disruptivas”, con el fin de acercar el servicio de justicia al ciudadano,
mejorar la confianza y transparencia a través del expediente digital y sus servicios,
que facilitan el trabajo de los servidores judiciales, disminuyen los tiempos de atencién y de
gestion de los procesos, y mejoran la capacidad de toma de decisiones en todo el sistema
de justicia.

Teniendo en cuenta que el proyecto de transformacién digital comprende la materializacion
del Sistema Integrado Unico de la Gestién Judicial - SIUGJ - basado en la gestion
documental, el expediente electronico y la sede electronica judicial, el
cual incluye la integracion de todos los procesos y herramientas de gestion de
las actividades jurisdiccionales de los despachos judiciales y dependencias administrativas
de la Rama Judicial, el Consejo Superior de la Judicatura considera necesario disefar
un modelo de servicio para los centros de servicios judiciales de la especialidad civil y
familia, a fin que se ajuste a estas necesidades institucionales que permita
gestionar los expedientes digitales y el litigio en linea en estas dependencias judiciales en
el marco del Plan Estratégico de Transformacion Digital de la Rama Judicial PETD 2021-
2025, que garantice la prestacion del servicio de justicia a los usuarios.

El nuevo modelo para los centros de servicios judiciales para las especialidades civil y de
familia debera contener los siguientes aspectos: i) consultar las necesidades de las
ciudades grandes e intermedias, y las particularidades de la ciudad de Bogota; ii) las
recomendaciones de las organizaciones sindicales y agremiaciones de servidores de
la Rama Judicial; iii) la infraestructura fisica y tecnolégica apropiada;iv) determinar la
capacidad de atencién, de acuerdo al numero de despachos judiciales por categoria vy
especialidad (circuito, municipal, civil, familia); v) establecer la estructura y planta de
personal suficiente e idénea, para la atencion y el apoyo respectivo a los despachos
judiciales; vi) determinar la cantidad de procesos que se debera atender por juzgado y el
numero estimado de usuarios, vii) la integracién de las TICs y el Sistema Integrado Unico
de la Gestion Judicial -SIUGJ- ; viii) revisar los modelos de los centros de servicios judiciales
existentes o pilotos de la espemahdad civil y familia, que garantice su estandarizacion y
unificacion; ix) y consultar las realidades territoriales de cada ciudad y distrito judicial.
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Por lo anterior, el Consejo Superior de |la Judicatura considera necesario derogar el Acuerdo
PSAA15-10445 de 2015, “Por el cual se define la estructura de los Centros de Servicios
Judiciales de los Juzgados Civiles y de Familia, se establecen los mecanismos de
coordinacion, seguimiento y control y se reglamentan sus funciones’.

ACUERDA:

ARTICULO 1. Derogatoria. Derogar el Acuerdo PSAA15-10445 de 16 de diciembre de
2015, “Por el cual se define la estructura de los Centros de Servicios Judiciales de los
Juzgados Civiles y de Familia, se establecen los mecanismos de coordinacion, seguimiento
y control y se reglamentan sus funciones”.

ARTICULO 2. Vigencia. E| presente Acuerdo rige a partir de su publicacién en la Gaceta
de la Judicatura.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en la ciudad de Bogotd, D. C., a los catorce (14) dias del mes de octubre del afio dos
mil veintiuno (2021).

GLORIA $1 JARAMILLO

Presidente
PCSJ/MMBD

Calle 12 No. 7- 65 Conmutador - 5 658500 www.ramajudicial.gov.co







